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 للأغراض كلي لتنمية مهارات القراءة والكتابةفاعلية برنامج قائم على المدخل ال
  الطبية للناطقين بلغات أخرى 

  إعداد
  محمد عبد الرؤف الشيخ/ د.أ

  أستاذ المناهج وطرق تدريس اللغة
  العربية وعميد الكلية السابق

   جامعة طنطا-كلية التربية 

  وحيد السيد حافظ/ د.أ 
 وطرق تدريس أستاذ المناهج

  اللغة العربية
   جامعة بنها-كلية التربية 

  سيد محمد سنجي/ د.أ 
أستاذ المناهج وطرق تدريس 

  اللغة العربية
   جامعة بنها-كلية التربية 

  ل محمد الشيخـــــار إسماعيــمن/ م. م
 ريس اللغة العربيةتد بقسم المناهج وطرق مدرس المساعدال

  

   :حساس بالمشكلةلإالمقدمة وا
ًتبوأت اللغة العربية مكانة عالمية قديما وحديثا لدى الناطقين بغيرها، حيث أصـبحت العربيـة لغـة عمـل دوليـة  ً

كمـا  .(United Nation, 1973: 149)م فصارت إحدى اللغات المعتمدة في الاستخدام بالأمم المتحدة ١٩٦٩سنة 
م مـن حيـث عـدد الدارسـين بعـد الإنجليزيـة، والأسـبانية،  فـي المرتبـة الخامـسة علـى مـستوى العـال- الآن –تأتي العربيـة 

   ).٨٠:٢٠١٤مونتغمري ، (والألمانية، والبرتغالية 
ٍويتــــضح ذلــــك علــــى المــــستوى العــــالمي؛ حيــــث أصــــبحت اللغــــة العربيــــة لغــــة رســــمية لكثيــــر مــــن المؤســــسات  ً ً

لعربيــة، وكــذلك أدخلــت الجامعــات والمنظمــات العالميــة، كمــا عنيــت جامعــات ومؤســسات كثيــرة فــي أوربــا بتعلــيم اللغــة ا
الأمريكيـــة وعـــدد مـــن المـــدارس الثانويـــة الأمريكيـــة اللغـــة العربيـــة ضـــمن اللغـــات الحيـــة التـــي يختـــار مـــن بينهـــا الطالـــب؛ 

 داخـل الـوطن العربـي لتعلـيم  معاهـدأمـا علـى المـستوى العربـي، فيظهـر ذلـك فـي افتتـاح. )٢: ٢٠٠٨السيد، (ليتعلمها 
معهـد جامعـة أم القـرى :(،مثلٍين بلغـات أخـرى، ولإعـداد المعلمـين المتخصـصين فـي ذلـك وتـدريبهماللغة العربيـة  للنـاطق

: ٢٠٠٦مدكور، وهريدي، ( ) بالرياض، معهد اللغة العربية بالكويت، وغيرهمدبمكة المكرمة، معهد جامعة الملك سعو
١٢٥.(  

، وهـي برامج لتعليم العربيـة للحيـاة: ، همـاٍوتنقسم برامج تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى إلى نوعين
البرامج العامة التي تهدف إلى تزويد الـدارس بمهـارات اللغـة الأساسـية التـي تمكنـه مـن اسـتخدام اللغـة العربيـة للتواصـل 

ف وهـي البـرامج النوعيـة التـي تهـدٍبرامج لتعليم العربية لأغـراض خاصـة، : أما النوع الثـاني. في مواقف الحياة المختلفة
طعيمـة، (إلى التركيز على حاجات الدارس في مجال تخصصه، أي ما الذي يحتاجه من اللغة في مجــال تخصـصـه؟ 

  ).١: ٢٠٠٣والناقة، 
ا لتخصــصات الدارســين، فأصــبح هنــاك ـًٍاللغــة العربيــة لأغــراض خاصــة، إلــى حقــول متعــددة تبعــبــرامج تــشعب وت     

، (ADP)ٍ، والعربيـــة لأغـــراض دبلوماســـية (AOP)ٍغـــراض وظيفيـــة ، والعربيـــة لأ(AAP)العربيـــة لأغـــراض أكاديميـــة 
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 والعربيــة ،(ABP)، والعربيــة لرجــال الأعمــال (ATP) ، والعربيــة لأغــراض ســياحية(ARP)ٍوالعربيــة لأغــراض دينيــة 
  ).٦: ٢٠٠٧ تشيك، ((AMP)والعربية لأغراض طبية ، (AEP)لأغراض اقتصادية 

وتمثــل الأغــراض . ٍ مــن مجــالات تعليمهــا لأغــراض خاصــةًلطبيــة مجــالاُويعــد تعلــيم اللغــة العربيــة للأغــراض ا
ًالطبيــة مكانــة عظيمــة فــي حياتنــا عامــة، وحيــاة المــريض خاصــة، باعتبارهــا القــادرة علــى تقــديم خدمــة علاجيــة ووقائيــة  ً

  ).٣:٢٠٠٣الأدغم، (يستفيد منها معظم أفراد المجتمع، إن لم يكن كله 
ٍبيــة لأغــراض طبيــة فــي المجتمعــات العربيــة بــصفة عامــة وفــي مــصر بــصفة وتــزداد أهميــة تعلــيم اللغــة العر

ًخاصة لدى الدارسين الناطقين بلغات أخرى ممن يدرسون بكليات الطب؛ حيث تتزايد أعـدادهم سـنويا خاصـة مـن دول  ٍ
)  م٢٠١٦-٢٠١٥(ين علـــى ســـبيل المثـــال فـــي العـــام الجـــامعي يجنـــوب شـــرق آســـيا، حيـــث بلـــغ عـــدد الطـــلاب المـــاليز

ً طالبــا؛ الأمــر الــذي يتطلــب تعلمهــم للغــة العربيــة لمواصــلة دراســتهم النظريــة والعلميــة، حيــث يــدرس الطــلاب ]٥٢٤٤[
 ًة معاــــة الإنجليزية والعربيــــــــــ مدعمة باللغ(General History & examination)ادة ــــــــة كمــــالطبي بعض المقررات

 (Allam, 2015) ًالتخصــصي تمهيــدا لانتقــالهم إلــى الجانــب العملــي التطبيقــي الــذي يــستوجب يــسر فهــم محتواهــا ُلت
ًالتعامل باللغة العربية للتواصل مع المرضى والممرضين استماعا وتحدثا وقراءة وكتابة ً ً ً .  

مجــال تعلــيم اللغــة لأغــراض طبيــة، فقــد نالهــا اهتمــام البــاحثين ســواء فــي مجــال تعلــيم اللغــات  ًونظــرا لأهميــة
ٍبـــصفة عامـــة، أو تعلـــيم اللغـــة العربيـــة للنـــاطقين بلغـــات أخـــرى بـــصفة خاصـــة؛ حيـــث اهتمـــت بهـــا العديـــد مـــن الأجنبيـــة  ٍ

 ،( Fahim & Noormohammadi,2014) ودراسة فهيم ونور محمدي ،)٢٠٠٣الأدغم، (  دراسة:الدراسات، منها
  .)٢٠١٥مجيد،( ودراسة ،)Li, 2014(ودراسة لي 

 أول (Ruggiero)) روجيرو(يم اللغات وتعلمها، حيث يعد العالم التربوي ُويعد المدخل الكلي من مداخل تعل
مــن اســتخدمه فــي ثمانينيــات القــرن الماضــي، ويتميــز هــذا المــدخل باهتمامــه بتكامــل مهــارات اللغــة، ويؤكــد العلاقــات 

عـزل عـن مهـارات اللغـة المتبادلة بينهـا، وهـذا التكامـل وتلـك العلاقـات عمليـة منطقيـة؛ لأنـه لا يمكـن تنميـة أيـة مهـارة بم
الأخــرى، كمــا أن التحــسن فــي أيــة مهــارة يــؤدي إلــى التحــسين فــي بــاقي المهــارات، فالاســتماع مــرتبط بالتحــدث، والقــراءة 

ٍ لذا فإن ممارسة هـذه المهـارات لابـد أن تـرتبط بوظـائف حقيقيـة يؤديهـا ؛(Gloria, 2000: 5)أساس لاكتساب الكتابة 
ولا يتــأتى ذلــك إلا .  دوافعهــم واهتمامــاتهم وأغراضــهم الخاصــة مــن تعلــيم اللغــة العربيــةالنــاطقون بغيــر العربيــة فــي ضــوء

  . ٍمن خلال اكتساب كلي لمهارات الأداء بها في ضوء جميع مجالات ومهام الاستخدام الحقيقي
ويــستند المــدخل الكلــي إلــى عــدد مــن نظريــات الــتعلم، التــي يمكــن الإفــادة منهــا فــي وصــف عمليــات اكتــساب 

 التـي تؤكـد ممارسـة جميـع مهـارات اللغـة فـي نظريـة الجـشطلت: غة، وفي اشتقاق أسس تعليمها، ومن هذه النظريـاتالل
 التــي تؤكــد أهميــة الخبــرات اللغويــة الــسابقة فــي اكتــساب الخبــرات اللغويــة والنظريــة البنائيــةالموقــف التعليمــي الواحــد، 

ٍتعلـيم اللغـة فـي مواقـف اتـصالية حقيقيـة مرتبطـة بـدوافع المـتعلم التـي تؤكـد للتعلم ذي المعنـى ونظرية أوزوبلالجديدة،  ٍ 
  .)١٧٠: ٢٠١٥شحاتة، (

، (Hollingworth, 1998)  ،(Jenkins, 1994): كمـا أشـارت نتـائج العديـد مـن الدراسـات، مثـل دراسـة
(Tomas, 2000) ،(Dawid, 2004) ،(Salem, 2011) ارات إلـى فاعليـة اسـتخدام المـدخل الكلـي فـي تنميـة المهـ

، )حـدث، القـراءة، الكتابـةالاسـتماع، الت(اللغوية المختلفة، كمـا أوصـت بـضرورة الاهتمـام بتنميـة مهـارات اللغـة المختلفـة 
 نميــة مهــارات القــراءة والكتابــةدخل الكلــي فــي ت حاولــت اســتخدام المــ- فــي حــدود علــم الباحثــة-ولــم توجــد دراســة عربيــة 



  -٣-

علـى المـدخل ومن ثم نبعت فكرة الدراسـة الحاليـة وهـي بنـاء برنـامج قـائم . خرىٍلدى الناطقين بلغات أطبية الٍلأغراض ل
  .ٍللأغراض طبية لدى الناطقين بلغات أخرىلتمية مهارت القراءة والكتابة الكلي 

ــد المــشكلة تتحــدد مــشكلة الدراســة الحاليــة فــي افتقــار النــاطقين بغيــر العربيــة فــي المجــال الطبــي إلــى  بــرامج  :تحدي
بــي احتياجــاتهم الوظيفيــة والمهنيــة وتكــسبهم المهــارات اللغويــة التــي تــؤهلهم للنجــاح المهنــي، وذلــك باســتخدام تعليميــة تل

  .مداخل تدريسية ملائمة
  :وللتصدي لهذه المشكلة تحاول الدراسة الحالية الإجابة عن الأسئلة الآتية  

ٍلغــة العربيــة لأغــراض طبيــة للنــاطقين بلغــات مــا الاحتياجــات المرتبطــة بمواقــف الاتــصال المهنــي اللازمــة لتعلــيم ال -١
  أخرى؟

  ٍطبية للناطقين بلغات أخرى؟اللأغراض نمية مهارات القراءة والكتابة ل ما المجالات اللغوية اللازمة لت-٢
ٍللأغــراض الطبيــة لــدى النــاطقين بلغــات نميــة مهــارات القــراءة والكتابــة  مــا البرنــامج القــائم علــى المــدخل الكلــي فــي ت-٣

  ؟أخرى
للأغــراض الطبيــة لــدى النــاطقين نميــة مهــارات القــراءة والكتابــة  مــا فاعليــة البرنــامج القــائم علــى المــدخل الكلــي فــي ت-٤

  ٍبلغات أخرى؟
 : سوف يقتصر البحث الحالي على ما يأتي :حدود الدراسة

دئ علـــى الأقـــل مـــن ٍ النـــاطقين بلغـــات أخـــرى مـــن الملتحقـــين بكليـــات الطـــب البـــشري الـــذين اجتـــازوا المـــستوى المبتـــ-١
ٍمستويات تعليم العربية للحياة؛ وذلك حتى يمكنهم دراسة البرنامج المقتـرح فـي تعلـيم العربيـة لأغـراض طبيـة، ومـن 

  .  ثم النجاح الأكاديمي والأداء المهني سواء في فترة التدريب العملي أثناء الدراسة وبعد التخرج
ق آســيا؛ حيــث تــشير الإحــصاءات إلــى تزايــد أعــداد كبيــرة مــنهم ٍالنــاطقين بلغــات أخــرى المنتمــين لــدول جنــوب شــر-٢

  .للالتحاق بكليات الطب في الجامعات المصرية
  :تحديد المصطلحات 

  :The Whole Language Approach المدخل الكلي  -١
ًيعرف إجرائي   تنظيم منطقي للخبرات اللغوية يتضمن مجموعـة مـن العناصـر المترابطـة وهـي : ا في هذا البحثُ

ويــستهدف تنميــة قــدرة )  أســاليب التقــويم- الأنــشطة- الوســائل التعليميــة- اســتراتيجيات التــدريس- المحتــوى-الأهــداف(
الدارس في المجـال الطبـي علـى تكـوين رؤيـة كليـة لطبيعـة الاسـتخدام الـصحيح للغـة العربيـة فـي مواقـف وظيفيـة تـرتبط 

  .باحتياجاتهم المهنية
  :قراءة مھارات ال-٢

تفسير الرموز والرسوم التي يتلقاها القارئ عن  علىبغير العربية دارسي الطب الناطقين بأنها قدرة : ًرائياُ وتعرف إج 
 ،طريـق عينيــه، وفهـم المعــاني، والــربط بـين الخبــرة الـسابقة وهــذه المعــاني، والاسـتنتاج والنقــد والحكـم وحــل المــشكلات

 علمائهــا، وأهــم العربيــة، الحـضارة إســهامات علــى التعــرفو الإسـلام، فــي الــصحية والثقافـة المعرفــة اكتــسابومѧѧن ثѧѧم 
  .عد لذلك الغرضُمن خلال اختبار ممدى توافر هذه المهارات لدى هؤلاء الدارسين  وتقاس .اخترعوها التي والأدوية

  :كتابة مھارات ال-٣

ً وتعــرف إجرائيــا  ت معــان واضــحة كتابيــا، علــى اســتخدام ألفــاظ ذابغيــر العربيــة دارســي الطــب النــاطقين بأنهــا قــدرة : ُ
وٕانشاء جمل وتراكيب تمكنهم من ممارسـة اللغـة للتواصـل مـع المرضـى لكتابـة البرنـامج العلاجـي والغـذائي المناسـب 
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لحالـة المــريض، أو لأداء دورهــم ورســالتهم فــي خدمــة المجتمــع مــن خــلال كتابــة بعــض النــشرات الطبيــة لتنميــة وعــي 
مدى تـوافر هـذه المهـارات لـدى وتقاس ًبة سيرة ذاتية أو طلبا لجهة إدارية،الجمهور ببعض القضايا الصحية، أو لكتا

  عد لذلك الغرضُمن خلال اختبار مهؤلاء الدارسين 
  :غراض الطبية للناطقين بلغات أخرى الأ-٣

ٍلأغراض طبية لدى النـاطقين بلغـات أخـرى فـي الدراسـة الحاليـة مهارات القراءة والكتابة ةنمييقصد بتوُ    مجموعـة: ٍ
من الخبرات اللغويـة والوظيفيـة المرتبطـة بالمجـال الطبـي التـي تؤهـل الـدارس للتواصـل المهنـي الفعـال لأداء رسـالتهم 

  .السامية
  : إجراءات البحث

ما الاحتياجات المرتبطة بمواقـف الاتـصال المهنـي اللازمـة لتعلـيم اللغـة  :السؤال الأول للبحث ونصه  للإجابة عن:ًأولا
  ٍبية للناطقين بلغات أخرى؟العربية لأغراض ط

  :قامت الباحثة بالإجراءات التالية  
  . دراسة البحوث السابقة والأدبيات التي تناولت تحديد الاحتياجات اللغوية والمهنية لتعليم اللغة لأغراض طبية-
ة وتحليـل  فحص بعض الكتب والمقررات الدراسية بكليات الطب للوقوف على المفردات والمصطلحات الطبية الشائع-

  .المهام المتضمنة في الجانب المهني بالقطاع الطبي
  .  استطلاع آراء المتخصصين والخبراء في القطاع الطبي-
  .ٍ استطلاع آراء عينة من الدارسين بكليات الطب الناطقين بلغات أخرى-
  .ض طبية، وضبطهاٍ إعداد قائمة بالاحتياجات اللازمة لتعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى لأغرا-
مــا المجــالات اللغويــة اللازمــة لتعلــيم اللغــة العربيــة لأغــراض طبيــة  :الــسؤال الثــاني للبحــث ونــصه للإجابــة عــن: يًــاثان

  ٍللناطقين بلغات أخرى؟
  :قامت الباحثة بالإجراءات التالية

بة لمتعلمـي اللغـة العربيـة غيـر  دراسة البحـوث الـسابقة والأدبيـات التـي تناولـت مجـالات ومواقـف اللغـة العربيـة المناسـ-
  .الناطقين بها في الأغراض الطبية، في ضوء دوافعهم وأغراضهم العلمية والعملية

  .ٍ مراجعة المعايير العالمية لتعليم اللغة لأغراض طبية-
تعلـيم  إعداد اسـتبانة مبدئيـة بالمجـالات المناسـبة لهـم، ثـم عـرض الاسـتبانة علـى بعـض الخبـراء والعـاملين فـي ميـدان -

  . ٍاللغة العربية للناطقين بلغات أخرى وفي المجال الطبي لمعرفة مدى مناسبتها للدارسين
ٍ التوصــل إلــى القائمــة النهائيــة بالمجــالات اللغويــة اللازمــة لتعلــيم اللغــة العربيــة لأغــراض طبيــة لــدى النــاطقين بلغــات - ٍ

  .أخرى، وضبطها
القــراءة  مهــارات تنميــة  مــا البرنــامج القــائم علــى المــدخل الكلــي فــي :الــسؤال الثالــث للبحــث ونــصه للإجابــة عــن: اًثالثــ

  ٍللأغراض الطبية لدى الناطقين بلغات أخرى؟ والكتابة 
  :قامت الباحثة بالإجراءات التالية

  .ُ تحديد الأسس التي يعد البرنامج في ضوئها-
  ).التقويم-جياتالاستراتي- المحتوى-الأهداف( تحديد المعايير الخاصة بعناصر البرنامج-



  -٥-

  ).ويتضمن كتاب الطالب ودليل للمعلم( تحديد محتوى البرنامج -
  . تحديد طرائق التدريس المستخدمة في البرنامج في ضوء المدخل الكلي-
  . تحديد الأنشطة والوسائل المستخدمة في البرنامج-
  . تحديد  نظام التقويم المتبع في البرنامج-
تنمية مهـارات القـراءة  ما فاعلية البرنامج القائم على المدخل الكلي في :رابع للبحث ونصهالسؤال ال  للإجابة عن:اًرابع

  ٍللأغراض الطبية لدى الناطقين بلغات أخرى؟والكتابة 
  :قامت الباحثة بالإجراءات التالية

 وضبطه من خلال ٍطبية لدى الناطقين بلغات أخرى،اللأغراض ل  القراءة والكتابة إعداد اختبار لقياس بعض مهارات-
  .ًتطبيقه استطلاعيا

  ).نموذج المجموعة الواحدة( اختيار مجموعة الدراسة والتصميم التجريبي -
  . تطبيق الاختبار القبلي ورصد نتائجه-
  . تدريس البرنامج القائم على المدخل الكلي لمجموعة الدراسة-
  .ٕ تطبيق الاختبار البعدي واجراء الأساليب الإحصائية-
  .النتائج وتفسيرها تحليل -
  . تقديم التوصيات والمقترحات-

  .   وسوف يتم تناول هذه الخطوات بالتفصيل فيما بعد

 :أهمية الدراسة 
  : ُتستمد الدراسة الحالية أهميتها مما يمكن أن تسهم به في إفادة الفئات الآتية  

اعدهم البرنـامج المقتـرح علـى ممارسـة اللغـة حيث يس: ٍدارسو اللغة العربية لأغراض طبية الناطقون بلغات أخرى: ًأولا
العربية بجميع مهاراتها في تخصصهم الطبـي؛ بمـا يعيـنهم علـى مواصـلة تقـدمهم العلمـي وأداء رسـالتهم وممارسـة مهنـة 

  .َّالطب والتواصل الفعال مع المرضى والعاملين في المجال الطبي
وذلــك بإمــدادهم بالبرنــامج المقتــرح الــذي يتــضمن : ٍات أخــرىمعلمــو اللغــة العربيــة لأغــراض طبيــة للنــاطقين بلغــ: ًثانيـــا

ًمحتــوى أكاديميــا للأغــراض الطبيــة، ودلــيلا ً إرشــاديا لإجــراءات التــدريس، وأنــشطة لغويــة تعلــم الــدارس اللغــة العربيــة فــي ً
 أهـداف تعلـيم ضوء رؤية كلية لمهاراتها وفنونها بما يحقق التكامل بين تلـك المهـارات والفنـون وبمـا يـساعد علـى تحقيـق

  .ٍاللغة العربية للناطقين بلغات أخرى في المجال الطبي
وذلـك بإمـدادهم بالبرنـامج المقتـرح لتعلـيم اللغـة : ٍالقائمون على مراكز تعليم اللغة العربية النـاطقين بلغـات أخـرى: ًثالثا

بب تركيزهــا علــى تقــديم بــرامج ٍالعربيــة لأغــراض طبيــة؛ حيــث تفتقــر تلــك المراكــز إلــى هــذا النــوع مــن البــرامج، وذلــك بــس
  .لتعليم اللغة العربية للحياة الأمر الذي يمكنها من تطوير تعليم العربية للأغراض الطبية

وذلك لإجراء دراسات مـستقبلية فـي مجـال تعلـيم اللغـة : الباحثون في مجال تعليم اللغة العربية للأغراض الطبية: ًرابعا
  . أخرىٍالعربية لأغراض طبية للناطقين بلغات

 :ا يلي عرض تفصيلي لأهم إجراءات البحثموفي  

  :ٍتعليم اللغة العربية للأغراض الطبية للناطقين بلغات أخرى: ًأولا /المحور الأول
  :ٍ مفهوم تعليم اللغة العربية للأغراض الطبية للناطقين بلغات أخرى-١

ًلم ينـل مفهـوم تعلـيم اللغـة للأغـراض الطبيـة عمومـا الاهتمـام الكـاف ْ ًْي؛ مـن حيـث طبيعتـه، سـعيا للوقـوف علـى َ َ
ّ للغة الإنجليزية للأغراض الطبية، حيث عرفته (Allum, 2012: 10) ُأَلــومتعريف شامل له، فيما عدا تعريف قدمته 
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أحـد مجـالات تعلـيم الإنجليزيـة للأغـراض الخاصـة، والتـي تـسعى لتـسهيل التواصـل سـواء مـع المرضـى أو زمـلاء : "بأنه
  ".لتقديم رعاية آمنة للمرضىًالعمل سعيا 

ِّوتأسيـسا علــى مـا ســبق تعـرف الباحثــة تعلـيم اللغــة العربيـة للأغــراض الطبيـة بأنهــا ُ إحـدى بــرامج تعلـيم اللغــة : "ً
العربيـــة للأغـــراض الخاصـــة، وتهـــدف إلـــى تقـــديم مجموعـــة مـــن الخبـــرات اللغويـــة والوظيفيـــة المرتبطـــة بالمجـــال الطبـــي؛ 

ّن بغيــر العربيــة ســواء للدراســة النظريــة لــبعض المــواد الدراســية، أو للتواصــل الفعــال لأداء ُلتأهيــل متعلمــي الطــب النــاطقي
رسالتهم السامية مع المرضى سواء في مرحلة ما قبـل التـشخيص، أو الكـشف، أو العـلاج، أو متابعـة الحـالات، أو مـع 

  ".زملاء العمل
  :تٍ أخرىطبيعة تعليم اللغة العربية للأغراض الطبية للناطقين بلغا -٢

 - التحــدث-تماعالاســ(إن تعلــيم اللغــة العربيــة للأغــراض الطبيــة يهــدف إلــى إكــساب الدارســين مهــارات اللغــة   
  .، بما يتناسب مع احتياجات هؤلاء الدارسين في المجال الطبي) الكتابة-القراءة

 والمهـارات الفرعيـة لهمـا؟  - وهي بيت القصيد في الدراسة الحاليـة-ُا يقصد بمهارتي القراءة والكتابةلكن، ماذ  
  : وما توجيهات تعليمهما؟ هذا ما سيتم تناوله فيما يلي

  :مفهومها، ومهاراتها، وأسس واعتبارات تعليمها:  القراءة-٣
تُعــد القــراءة مــن أهــم مجــالات النــشاط اللغــوي فــي حيــاة الفــرد والمجتمــع، فهــي تــأتي فــي المرتبــة الأولــى مــن   

، وهـي تمثـل أداة الفـرد فـي اكتـساب المعرفـة والثقافـة، كمـا أنهـا وسـيلته فـي الاتـصال بمـا الشيوع بعد الاستماع والتحدث
الناقـة، وحـافظ، (ينتج للعقل البشري من ثقافة وفكر، ومن ثم فهي أساس في عملية البناء الثقافي في حيـاة كـل إنـسان 

  .)٢٠٠٠": ١ج"، ٢٠٠٢
يـر العربيـة فـي المجـال الطبـي، فمـن خلالهـا يــستطيع وتحتـل القـراءة مكانـة مهمـة فـي حيـاة الـدارس النـاطق بغ  

الطبيـــب اكتـــساب المعرفـــة والثقافـــة الـــصحية فـــي الإســـلام، والتعـــرف علـــى إســـهامات الحـــضارة العربيـــة، وأهـــم علمائهـــا، 
  .والأدوية التي اخترعوها، وكذلك القراءة في أمهات كتب التراث عن حقوق المريض في الإسلام

  : مفهوم القراءة-أ
ليـة عقليــة انفعاليـة دافعيـة تــشمل تفـسير الرمــوز والرسـوم التـي يتلقاهــا القـارئ عـن طريــق عينيـه، وفهــم هـي عم  

ـــسابقة وهـــذه المعـــاني، والاســـتنتاج والنقـــد والحكـــم والتـــذوق وحـــل المـــشكلات  شـــحاتة، (المعـــاني، والـــربط بـــين الخبـــرة ال
١٠٥: ٢٠٠٨(.  

  : مهارات القراءة-ب
ُوالتي يمكن تطويعها للدارسين الناطقين بغير العربية –مهارات الفرعية للقراءة ًلقد حددت الأدبيات عددا من ال  

، ٢٠١٧الناقـة، (، )٦٨، ٦٦: ٢٠٠٣يـونس، والـشيخ، ( وقد انحصرت هـذه المهـارات فيمـا يلـي -في المجال الطبي
  ):٢١٦ -١٦٤": أ"
ة الرئيـسة للفقـرة، يحـدد الأفكـار الفرعيـة  يحـدد الفكـرالمعنى المناسب للكلمة مـن الـسياق، يحـدد مـرادف الكلمـة،يحدد ( -

 يـستخدم لاتجاهـات والقـيم الـشائعة فـي الـنص، يـستنتج اللنص، يدرك الترتيب الزماني، يدرك الترتيب حسب الأهميـة،
مــة، المكتبــة العا:  يحــصل علــى المعلومــات مــن مــصادرها العامــة، مثــلوالمعــاجم ودوائــر المعــارف العربيــة،القــواميس 

 مجــلات والــدورات العلميــة المتخصــصة، يكتــسب معلومــات ومعــاني واســعة مــن الــصحف والإلــخ،.. ..مكتبــة المعهــد
ِّيكون رأي حول الأ   .)فكار والقضايا المطروحة في النصُ
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  : تعليم القراءة) توجيهات( أسس واعتبارات -ج
قـــراءة للدارســـين ُهنـــاك عـــدد مـــن الأســـس والاعتبـــارات التـــي ينبغـــي أن يراعيهـــا المعلـــم عنـــد تعليمـــه مهـــارات ال  

) التوجيهـات( ولعل من أهم هذه الأسـس والاعتبـارات - والتي يمكن تطويعها في المجال الطبي-الناطقين بغير العربية
  ):١٤١": ب"، ٢٠١٧الناقة، ) (٥٦٥: ٥٦٢: ٢، ج١٩٨٦طعيمة، (ما يلي 

حـصول علـى معرفـة معينـة، أو ينبغي على المعلم أن يوضح للدارسين الهدف من القـراءة، هـل لل:  تحديد الأهداف-١
إلــخ؛ وذلــك لأن معرفــة الدارســين بالهــدف مــن القــراءة ... فكــرة مــا، أو طلــب التمييــز بــين الفكــرة الرئيــسة والثانويــة

  .يساعدهم على تنمية الميل نحوها وزيادة الرغبة في تعلمها
ًتماما عن اللغـة الأم أو الوسـيطة فـي ينبغي على المعلم أن يشجع الدارسين على الابتعاد :  اللغة الأم أو الوسيطة-٢

ًأثنـاء القــراءة، وذلـك بــالتفكير مباشـرة فــي اللغــة العربيـة، ومــع الاسـتمرار فــي هــذا تتكـون لــدى الدارسـين ثقــة بــالنفس 
  .وقدرة على التقاط المعنى العام ومناقشة المعنى وتحليله باللغة العربية

 يعطي للدارسين فرصة استخدام المعجم الثنائي، بل يشجعهم على ومن ثم ينبغي على المعلم ألا:  المعجم الثنائي-٣
  .استخلاص المعنى العام معتمدين على السياق وعلى قدراتهم اللغوية

ينبغـــي علـــى المعلـــم ربـــط الـــنص المقـــروء بمدلولاتـــه الحـــسية، وذلـــك عـــن طريـــق الإكثـــار مـــن :  المـــدلولات الحـــسية-٤
  . النص المقروءاستخدام الوسائل التعليمية المرتبطة بهذا

  .ُيجب أن يراعي المعلم تشابه المادة المقروءة مع مواد تعليم الكتابة، فهذا يسهل من عملية القراءة:  كلية المهارات-٥
  :مفهومها، ومهاراتها، وأسس واعتبارات تعليمها:  الكتابة-٤

 وأداة الفـــرد لإشـــباع حاجاتـــه تُعـــد الكتابـــة المهـــارة اللغويـــة الرابعـــة، فهـــي وســـيلة مـــن وســـائل الاتـــصال اللغـــوي،  
الاتــصالية والفكريــة والتعبيــر عــن أحاسيــسه ومــشاعره، وخــواطره ونفثــات صــدره؛ ومــن ثــم فهــي ضــرورة اجتماعيــة لنقــل 

الناقـــة، (، )٥٨٨: ٢ ج١٩٨٦طعيمـــة، (ُالأفكــار والوقــوف علـــى أفكــار الآخــرين علـــى امتــداد بعـــدي الزمــان والمكــان 
  ).٣٣٧": ب"، ٢٠١٧

فــي حيــاة الــدارس النــاطق بغيــر العربيــة فــي المجــال الطبــي بــدور غايــة فــي الأهميــة فهــي أداتــه وتقــوم الكتابــة 
للتواصــل مــع المرضــى لكتابــة البرنــامج العلاجــي والغــذائي المناســب لحالــة المــريض، أو لأداء دوره ورســالته فــي خدمــة 

ا الـصحية، أو لكتابـة سـبورة ذاتيـة المجتمع من خلال كتابة بعض النشرات الطبية لتنمية وعي الجمهور بـبعض القـضاي
  .ًأو طلبا لجهة إدارية

  : مفهوم الكتابة-أ
، ثـم ")هجـاء"ٕخـط وامـلاء (هي قدرة حركية يدعمها إدراك بصري دقيق، وتصور ذهني صحيح وثابت للـشكل   

ءه ومـشاعره تصور عقلي للفكرة يدعمه وعاء لغوي سليم يتمكن الدارس من خلاله التعبير عن حاجاتـه ونقـل أفكـاره وآرا
  ).١٢": ٢ج "٢٠٠٢الناقة، وحافظ، (
  : مهارات الكتابة-ب

ُوالتـــي يمكـــن تطويعهـــا للدارســـين النـــاطقين بغيـــر –ًلقـــد حـــددت الأدبيـــات عـــددا مـــن المهـــارات الفرعيـــة للكتابـــة   
يوظـف معـاني  (:)٦٧: ٢٠٠٣يـونس، والـشيخ، ( وقـد انحـصرت هـذه المهـارات فيمـا يلـي -العربية في المجال الطبي

لوبـة فـي بعـض الاسـتمارات الحكوميـة، يكتـب مقدمـة يمـلأ البيانـات المطالكلمات في جمل تامـة توضـح معناهـا، عض ب
ً تلخيـصا كتابيـا صـحيحا ومـستوف، يكتـب طلبـا  يلخـص موضـوع يقـرؤهتجذب الانتباه، يكتب خاتمة تلخـص الموضـوع، ً ًٍ ً

  .) يكتب نشرة طبية،عن حالة مرضيةًب تقريرا  يكتًلجهة حكومية، يكتب ردا على خطاب رسمي، يكتب سيرة ذاتية،
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  : تعليم الكتابة) توجيهات( أسس واعتبارات -ج
ُهنـــاك عـــدد مـــن الأســـس والاعتبـــارات التـــي ينبغـــي أن يراعيهـــا المعلـــم عنـــد تعليمـــه مهـــارات الكتابـــة للدارســـين   

) التوجيهـات( الأسـس والاعتبـارات  ولعل من أهم هذه- والتي يمكن تطويعها في المجال الطبي-الناطقين بغير العربية
  ):٤١٦": أ"، ٢٠١٧الناقة، (، )٦٠٢: ٢، ج١٩٨٦طعيمة، (ما يلي 

ــع الدارســين -١ ُيجــب أن يراعــي المعلــم دوافــع الدارســين عنــد تخيــر الموضــوعات التــي يرغبــون فــي كتابتهــا أو : دواف
  .ًالتحدث فيها، وألا يفرض عليهم موضوعا

تكون مواقف التدريب على الكتابة مواقـف حياتيـة يحتاجهـا الدارسـون، ومـن ثـم تكـون ينبغي أن : المواقف الحياتية -٢
  ).تحكي الجانب الوظيفي التي يحتاج فيها الطبيب للكتابة بالعربية(مواقف طبيعية 

ُيجــب أن يراعــي المعلــم تنويــع الأنــشطة اللغويــة؛ بحيــث تــشمل علــى عــرض التقــارير، :  تنويــع الأنــشطة اللغويــة-٣
لطلبــات، والتلخــيص، ومــلء الاســتمارات وكتابــة الــسيرة الذاتيــة، وغيرهــا مــن الأنــشطة التــي يمكــن للــدارس وكتابــة ا

  .ممارسة مهارات التعبير الكتابي الوظيفي من خلالها
ينبغي على المعلم الاهتمام بتقديم مجموعة من القواعد والشروط والـضوابط التـي يجـب أن يعرفهـا :  ضوابط الكتابة-٤

  .ن أشكال الكتابة وفنونها قبل تدريبهم على إتقان مهاراتهاالدارسون ع
  :ٍ مبررات تعليم اللغة العربية للأغراض الطبية للناطقين بلغات أخرى-٣

تزداد دواعي ومبررات تعليم اللغة العربية للأغراض الطبية في المجتمعات العربية بـصفة عامـة، وفـي مـصر   
  :تٍ أخرى ممن يدرسون بكليات الطب للأسباب التاليةبصفة خاصة لدى المتعلمين الناطقين بلغا

ًحيث تزداد أعدادهم سنويا خاصة من دول جنوب شرق آسيا، حيث بلغ عدد الطلاب الماليزيين : بالنسبة لأعدادهم*  ً
 الأمــر -ً طالبــا؛ وهــذا العــدد فــي تزايــد مــستمر]٤٢٢١[) م٢٠١٧ -٢٠١٦(علــى ســبيل المثــال فــي العــام الجــامعي 

  . تعلمهم للغة العربية لمواصلة دراستهم النظرية والعمليةالذي يتطلب
: ُحيـث توجـد بعـض المـواد التـي تـدرس فـي كليـات الطـب فـي مـصر باللغـة العربيـة، مثـل: بالنسبة للدراسـة النظريـة* 

كمــا توجــد بعــض  .والتــي توضــح حقــوق الطبيــب والمــريض، مــا لــه ومــا عليــه) Human Rightsحقــوق الإنــسان (
َتـــدرس فـــي كليـــات الطـــب فـــي مـــصر مدعمـــة باللغـــة العربيـــة والإنجليزيــــة معـــا؛ لتيـــسير فهـــم محتواهـــا المـــواد التـــي  ً ُ ُ

 ,Allam, 2015)التــاريخ العــام والفحــص : ًالتخصــصـي تمهيـــدا لانتقـــالهم إلـــى الجانــب العملـــي التطبيقـــي، مثـــل

General History & Examination),   

(Abd-Salam, 2016, Clinical Differential Diagnosis Instruments).  
  : بالنسبة للجانب العملي التطبيقي* 

ًحيــث تأخــذ الدراســة فــي كليــات الطــب فــي مــصر الــسنوات الثلاثــة الأخيــرة مــن كليــة الطــب طابعــا تطبيقيــا،    ً
وري يتطلــب التعامــل المباشــر باللغــة العربيــة ســواء مــع المرضــى، أو الممرضــين، أو فنيــي المختبــرات الطبيــة، أو مــص

الأشعة، والإداريين في التخصصات المختلفة؛ حيـث تكـون الدراسـة بالـسنة الرابعـة فـي تخـصص الرمـد والأنـف والأذن، 
أما بالسنة الخامسة فتكون في تخصص الباطنـة والأطفـال، ثـم بالـسنة الـسادسة فتكـون فـي تخـصص الجراحـة والنـساء، 

  . تشفيات كتطبيق عام على جميع التخصصاتًإضافة إلى سنة الامتياز التي يقضيها الدارس في المس
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  :ٍ أهمية تعليم اللغة العربية للأغراض الطبية للناطقين بلغات أخرى-٥
ُيعد تعليم اللغة العربية للأغراض الطبية للنـاطقين بلغـات أخـرى ضـرورة ملحـة لهـذه الفئـة؛ لمـا تمثلـه لهـم مـن    ُ ٍ ُ

  : أهمية في الجوانب التالية
ٍفبــصفة عامــة*  ً بــرامج تعلــيم اللغــة العربيــة للأغــراض الطبيــة مكانــة مهمــة؛ حيــث تــسهم هــذه البــرامج فــي إبــراز تحتــل: ٍ ً

ُّعلى إسهامات الحضارة العربية ودورها الرائد في المجال الطبي، من خلال التعرف على أهم علمائها، والأدوية التـي 
  . الآنَّاخترعوها، ومؤلفاتهم السباقة في هذا المجال والتي بقي صداها حتى

ٍوبصفة خاصة*  ًتمثل الأغراض الطبية مكانة عظيمـة فـي حياتنـا عامـة، وحيـاة المـريض خاصـة، باعتبارهـا القــــــــادرة  :ٍ ً
   ).٣: ٢٠٠٣الأدغم، (علـــــى تقديــــــم خدمــــة علاجيـــــة ووقائيــــة يستفيد منها معظم أفراد المجتمع، إن لم يكــــن كلــــه 

 عـن.بمدينـة العـين" تـوام" خـلال مقابلـة أجراهـا مـع العـاملين فـي مستـشفى )١٠:٢٠٠٣عيمة، ط(كشف حيث   
أن الأطباء الأجانب أنفسهم قد عبروا عن حاجاتهم لتعلم اللغة العربية، وطالبوا ببرامج خاصة للأغراض الطبية تتعدى 

  .حدود العربية للحياة  إلى العربية للأغراض الخاصة
علــيم اللغــة لأغــراض طبيــة، فقــد نالهــا اهتمــام البــاحثين ســواء فــي مجــال تعلــيم اللغــات مجــال ت ًونظــرا لأهميــة

ٍالأجنبيـــة بـــصفة عامـــة، أو تعلـــيم اللغـــة العربيـــة للنـــاطقين بلغـــات أخـــرى بـــصفة خاصـــة؛ حيـــث اهتمـــت بهـــا العديـــد مـــن 
 وهاشــمي ودراســة هــادافي، )Marković& Marosan, 2011(ودراســة ماركوفيــل ومــاروزان  :الدراســات، منهــا

)Hadavi & Hashemi, 2014 (،ودراسة) ،٢٠١٥ مجيد(   
  : خصائص الدارسين واحتياجاتهم لتعليم اللغة العربية للأغراض الطبية-٦
  : الخصائص اللغوية-

ًتتمثل الخصائص اللغوية في إتقان واستخدام مهارات اللغة العربيـة؛ ونظـرا لأن هـؤلاء الدارسـين قـد سـبق لهـم   
مج تعلــيم اللغــة العربيــة للحيــاة، ومــنهم مــن وصــل للمــستوى المتوســط، وآخــرون قــد انتهــوا مــن المــستوى أن التحقــوا ببــرا

ًاسـتماعا، تحـدثا، (مما يعني أنهـم قـد اكتـسبوا المهـارات الأساسـية للغـة العربيـة والتـي تمكـنهم مـن التواصـل بهـا . المتقدم ً
  .في مواقف الحياة العامة) قراءة، كتابة
 الاســتماع -ارســين مــا زالــوا فــي حاجــة ماســة إلــى تعلــم كيفيــة اســتخدام مهــارات اللغــة العربيــةإلا أن هــؤلاء الد  

 فــي المجــال الطبــي؛ حتــى يتمكنــوا مــن أداء رســالتهم الــسامية فــي عــلاج المرضــى ونــشر -والتحــدث  والقــراءة والكتابــة
المرضـى بلغــة عربيــة واضــحة التثقيـف الــصحي فــي المجتمـع، ولــن يتــأتى ذلـك إلا مــن خــلال تمكــنهم مـن التواصــل مــع 

ًدون أي وســيط بيــنهم حفاظــا علــى خــصوصية المرضــى بحيــث يــتمكن الطبيــب مــن فهــم الأعــراض التــي يــشكو منهــا 
المريض بوضوح، والتواصل معه للاستفسار عن تاريخه المرضي وبعض المعلومات الشخـصية المتعلقـة بـه والتـي مـن 

 تـأتي بعـد ذلـك مرحلـة وصـف البرنـامج العلاجـي والغـذائي المناسـب شأنها أن تساعد الطبيب في التشخيص الدقيق، ثم
لحالة المريض الصحية وكذا الثقافـة الـصحية لمرضـه، إضـافة لحاجتـه للتواصـل باللغـة العربيـة سـواء مـع بعـض زمـلاء 

 باللغـة ٍالعمل حول حالة مرضية معينة، أو الإداريـين بالمستـشفى لتقـديم طلـب مـا، وكـذلك قـراءة بعـض النـشرات الطبيـة
ٕالعربية، أو حتى القراءة في أمهات كتب التراث العربي عن حقوق المريض في الإسلام، واسهامات أهم العلماء العرب 

    .في هذا المجال
  : الخصائص العقلية-

ًتتمثل الخصائص العقلية في مستواهم الفكـري وقـدراتهم الذهنيـة؛ ونظـرا لأن هـؤلاء الدارسـين هـم ممـن التحقـوا   
ٍبكليات الطب في مصر بناء على منحة حصلوا عليها من بلادهم بعد أن أنهـوا الدراسـة الثانويـة بمجمـوع عـال للدراسة  ٍ ً

مما يعنـي أنهـم قـد وصـلوا لمرحلـة . ًعاما) ٢٥ إلى ١٨(يؤهلهم للقبول في هذه المنحة، ومن ثم تتراوح أعمارهم ما بين 
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التحليـــــل، والتركيـــــب، (تخدام مهـــــارات التفكيـــــر العليـــــا مـــــن النـــــضج ومـــــستوى مـــــن القـــــدرات العقليـــــة التـــــي تـــــؤهلهم لاســـــ
  .وغيرها...) والاستنتاج
ومن ثم يتم هؤلاء الدارسين بازدياد ثقتهم بأنفسهم، ووجود دافعية قوية نابعة مـن إحـساسهم بالمـسؤولية، وربـط   

ى الفهـــم العميـــق للغـــة  إضـــافة لقـــدراتهم علـــ-تعلمهـــم للعربيـــة بطموحـــاتهم وحاجـــة المجتمـــع إلـــيهم لأداء رســـالتهم تجاهـــه
وكـذلك قـدرتهم علـى تحقيـق الإنجـاز عـن طريـق . العربية، والمشاركة الحية في ألـوان النـشاط المختلفـة، والبحـث العلمـي

وتمكنهم من معرفة مستواهم الحقيقي ومدى تقدمهم في تحصيل . مسايرة الأقران والتفاعل الجماعي من خلال الأنشطة
 .استعمال معيار تقييم الذاتاللغة ومعارفها وذلك من خلال 

  ]: الثقافية[ الخصائص الاجتماعية -
ًفـــي خلفيـــتهم الإســـلامية وعـــاداتهم وتقاليـــدهم؛ ونظـــرا لانتمـــاء هـــؤلاء ] الثقافيـــة[تتمثـــل الخـــصائص الاجتماعيـــة   

 فــي الدارســين لبيئــة إســلامية، فقــد انعكــس ذلــك علــى ســلوكياتهم فــي حيــاتهم العامــة، وكــذلك فــي تعــاملهم مــع المرضــى
هــذا بالإضــافة إلــى انتمــائهم لمجتمــع تعتبــر اللغــة العربيــة فيــه لغــة أجنبيــة إلا أنــه وبحكــم دراســتهم فــي . حيــاتهم العمليــة

مصر وتعاملهم مع مرضى يتحدثون اللغة العربية، فهم في حاجة ماسة لتعلم اللغة العربية للتواصل مع المرضـى دون 
  .وسيط بينهم
 من الناحية الدينية بوزعة إسلامية تظهر في الإحسان في التعامل مع غيـرهم، ومن ثم، يتسم هؤلاء الدارسين  

ٕوالكلمة الطيبة، والالتزام بتعاليم الدين الحنيف، واتقان العمل؛ الأمر الذي حثهم على التمكن مـن مهـارات اللغـة العربيـة 
  .لتؤهلهم على أداء رسالتهم السامية في المجتمع

دارســـي الطـــب (هـــا للدارســـين النـــاطقين بغيـــر العربيـــة للأغـــراض الطبيـــة وفـــي ضـــوء الخـــصائص الـــسالف ذكر  
َّ، فإن هناك مجموعة من الاحتياجات الواجب مراعاتهـا عنـد بنـاء البرنـامج المقـدم وتدريـسه؛ ممـا )الناطقين بغير العربية

ُتــساعد علــى زيــادة حمــاس ودافعيــة واقبــال الدارســين علــى دراســة البرنــامج إذ يلبــي لــديهم حاجــات  تُمكــنهم مــن التواصــل ٕ
الحاجــة إلــى التواصـــل : (يّالفعــال مــع المرضــى وأداء رســـالتهم الــسامية فــي المجتمــع، وتتمثـــل هــذه الحاجــات فــي الآتـــ

الحاجـة للتواصـل اللغـوي مـع الإداريـين ، الحاجة للتواصل اللغوي في مجال خدمة المجتمع ،ّاللغوي الفعال مع المرضى
   .)حاجة للتواصل اللغوي للتنمية الذاتية والمهنيةال، والعاملين في المؤسسة الطبية

  : ٍ مجالات تعليم اللغة العربية للأغراض الطبية للناطقين بلغات أخرى-٦
فـي ضـوء خـصائص دارسـي الطـب واحتياجـاتهم لتعلـيم اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات أخـرى، وبرؤيـة منطقيــة   

  :م اللغة العربية للأغراض الطبية لهذه الفئة من خلال ما يليللواقع في المجال الطبي، قد تم تحديد مجالات تعلي
-فحص مجموعة متنوعة من كتب الطب بجامعة الأزهر في الفرق المختلفة؛ حتـى تـشمل جميـع التخصـصات  - ١

 إضــافة لمجموعــة متنوعــة مــن الكتــب فــي المجــال الطبــي بــصفة -وتــم الاســتعانة بمتخصــصين فــي هــذا الفحــص
 .عامة

بعـض : ( حول الاحتياجات اللغوية للناطقين بغير العربية للأغراض الطبيـة للفئـات الأخـرىاستطلاع رأي مفتوح - ٢
أســـاتذة كليـــة الطـــب البـــشري، المتخصـــصين فـــي ميـــدان تعلـــيم اللغـــة العربيـــة للنـــاطقين بلغـــات أخـــرى، الطـــلاب 

  .)الماليزيين الملتحقين بكلية الطب البري بجامعة الأزهر، طلاب كليات التمريض
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تحليـــل الواقـــع الميـــداني علـــى المـــستوى المهنـــي والـــوظيفي لدارســـي الطـــب النـــاطقين بغيـــر العربيـــة، ومـــن ثـــم فب
يتضح مدى حاجة هذه الفئة سواء في مرحلة الدراسة أو بعد التخـرج إلـى اسـتخدام اللغـة العربيـة سـواء مـع المرضـى أو 

صرها فـي مجموعـة مـن ًمبـدئيا حـالتـي يمكـن و ُزملاء العمل؛ لأداء رسالتهم السامية، ومن ثم فهي تأخـذ أكثـر مـن بعـد،
  :المجالات، ويرتبط بكل مجال عدة مواقف لغوية، وهي كالآتي

  : التواصل اللغوي في مرحلة ما قبل التشخيص، ويتضمن المواقف الآتية-١
ٕيدون المعلومات الخاصة بالمريض في ملف ورقي والكتروني*  ُ.  
  :ة، ويتضمن المواقف الآتية التواصل اللغوي في مرحلة العلاج والمتابع-٢
  .يكتب الفحوصات والأشعات اللازمة للمريض، وكيفية إجرائها بخط واضح* 
ًيكتب تحويلا طبيا للمريض في ضوء حالته الصحية*  ً.  
  :زملاء العمل، ويتضمن المواقف الآتية/  التواصل اللغوي مع الطاقم الطبي-٣
ًيقدم ملخصا لمؤتمر طبي لمناقشة آخر المستج*  ًدات الطبية إقليميا وعالميا لزملائه من الأطباء وللفنيينُ ً.  
ًيكتب طلبا لاستكمال صنفا من الأدوية*  ً.  
ًيقدم تقريرا مكتوبا عن كل حالة أثناء الاجتماع اليومي لجميع أطباء القسم لتسليم وتسلم الحالات القادمة*  ًُ.  
  :لطبية، ويتضمن المواقف الآتية التواصل اللغوي مع الإداريين والعاملين في المؤسسة ا-٤
ســـيرة ذاتيـــة، طلـــب للحـــصول علـــى أجـــازة، (يكتـــب الوثـــائق المتعلقـــة باحتياجاتـــه الوظيفيـــة الشخـــصية باللغـــة العربيـــة * 

 شــهادة - مـرور سـيارة- تـصديق سـفارة- بيـان حالـة- مفـردات مرتــب- طلـب إقامـة-مـستندات خاصـة بجـواز الـسفر
  ).خبرة

ًيقرأ دليلا إرشاديا حو*    .ل نظام العمل الأساسي والإضافي والنوبتجياتً
  : التواصل اللغوي للتنمية الذاتية والمهنية، ويتضمن المواقف الآتية-٥
 يقــرأ فــي مــصادر التــراث العربــي عــن أخلاقيــات مهنــة الطــب والقــيم يُلخــص وثيقــة حقــوق المــريض،: الأخلاقيــات) أ( 

  .الثقافية والدينية المؤثرة على الرعاية الصحية
ً يقـــرأ التعميمـــات والنـــشرات مركـــزا علـــى مـــضمونها العـــام وتفاصـــيلها الفرعيـــة، :تطبيقـــات تكنولوجيـــا المعلومـــات) ب( ُ

  .ًوملخصا لأهم ما ورد فيها
  :اللغةالكلي المدخل  :ًثانيا
  :  اللغةكليم المدخل المفهو - ١
ِّتعــرف      تمثــل التــي والافتراضــات تالمــسلما مــن مجموعــة: بأنــه الدراســة هــذه فــي للغــة الكلــي المــدخل الباحثــة ُ

: هـي كليـة جوانـب ثلاثـة مـن ينطلق حيث الطبية، للأغراض أخرى بلغات للناطقين العربية اللغة تعليم في فلسفية رؤية
 طبيعتهــا مــع يتوافــق بمــا الأربــع اللغــة مهــارات تتكامــل أن يجــب بحيــث ؛)الموقــف وكليــة -المــتعلم وكليــة -اللغــة كليــة(

 فـي الخبـرات تلـك تقديم يتم بحيث ورغباته، وميوله احتياجاته وتلبي الدارس حول التعليمية راتالخب تتمركز وأن الكلية،
   .رسالته أدار على تساعده للطبيب معنى ذات وظيفية مواقف

  :الأسس النظرية للمدخل الكلي للغة  - ٢
وصــف عمليــات يــستند المــدخل الكلــي إلــى عــدد مــن نظريــات التعلــيم والــتعلم، التــي يمكــن الإفــادة منهــا فــي   

ومــن أبــرز نظريــات التعلــيم والــتعلم التــي يــستند إليهــا هــذا المــدخل . ًــاكتــساب اللغــة، وفــي اشــتقاق أســس تعليمهــا وفقا لهــا
  ): ١٧٥-١٧٠: ٢٠١٥شحاتة، (
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  .والتي تؤكد ممارسة جميع مهارات اللغة في الموقف التعليمي الواحد، سكنرورائدها  : نظرية الجشطلت-أ
، والتـــي تؤكـــد أهميـــة الخبـــرات اللغويـــة الـــسابقة فـــي اكتـــساب الخبـــرات اللغويـــة بياجيـــه ورائـــدها :يـــة النظريـــة البنائ-ب

  .الجديدة
ورائدها أوزبل، والتي تؤكدعلى ضرورة تعلـيم اللغـة فـي مواقـف اتـصالية حقيقيـة مرتبطـة :  نظرية التعلم ذي المعنى-ج

   .بدوافع المتعلم
 ،(Goodman, 1986: 1) - اتفقت عليها الأدبيات والدراسات التربوية-بادئيستنـد المـدخل الكلـي إلـى عدة م      

-١٧٥: ٢٠١٥شــحاتة، (، (Al-Saleem, 2008: 3)، )٨٠-٧٥: ٢٠٠٦هلالــي، (، )٤١: ٢٠٠٤شــرادقة، (
تعلــيم اللغــة يبــدأ مــن الكــل إلــى الجــزء، تعلــيم مهــارات اللغــة علــى نحــو متكامــل، الاهتمــام بجميــع جوانــب ( :هــي، )١٧٩
ًلم، اعتبـار المـتعلم محـورا لعمليـة تعلـم اللغـة، تعلـيم مهـارات اللغـة يكـون ذا معنـى وهـدف للدارسـين، تعلـيم اللغـة يـتم الـتع

ّمــن خــلال التفاعــل الاجتمــاعي، الثقــة فــي قــدرات الدارســين، التعــاون والمرونــة فــي ممارســة اللغــة، تطبيــق نظــم فعالــة  ُ
   ) للتقييم

   : استراتيجيات المدخل الكلي للغة-٦
باســـتقراء الباحثـــة للأدبيـــات والدراســـات التربويـــة التـــي تناولـــت المـــدخل الكلـــي للغـــة، يتـــضح أن هـــذا المـــدخل   

استراتيجية الـتعلم التعـاوني، اسـتراتيجية العـصف الـذهني، اسـتراتيجية تعلـيم :(يتضمن مجموعة من الاستراتيجيات، وهي
   ).ستراتيجية المناقشةدوار، استراتيجية التدريس المباشر، االأقران، استراتيجية التعلم الذاتي، استراتيجية لعب الأ

  : مراحل تنفيذ المدخل الكلي للغة-٧
يتم تنفيذ الاستراتيجيات المتضمنة في هذا المدخل من خـلال إطـار عـام يـشتمل علـى ثـلاث مراحـل أساسـية،   

: ٢٠١٣البــراوي، (، )٣٢٢ -٣٢١: ٢٠١٠طعيمــة، ومــدكور، وهريــدي، (، )٦٠٣ -٦٠١: ٢٠٠٩بيــومي، (هــي 
٣٣٧-٣٢٤ :(  

  : مرحلة التخطيط:  المرحلة الأولى
ويقـــوم المعلـــم فـــي هـــذه المرحلـــة بتحديـــد أهـــداف الـــدرس التـــي يـــسعى لتحقيقهـــا، وقـــراءة المحتـــوى الـــذي يتعلـــق   

ٕبتحقيق هذه الأهداف، ومن الممكن أن يستعين بمراجع أخرى فـي نفـس الموضـوع، واعـداد خطـة العـرض، وكـذا تحديـد 
  .تيجيات التدريس والأدوات والوسائل والأنشطة التي سوف يستعين بها في ضوء ملاءمتها للأهدافاسترا

  : مرحلة التنفيذ: المرحلة الثانية
  : وتتضمن هذه المرحلة مجموعة من الخطوات، وهي  

 التهيئة الحافزة المثيرة :  
لتي ترتبط من قريب أو بعيد بالموضوع الحـالي؛  يتم تهيئة المتعلم لموقف التعلم عن طريق استدعاء خبراته السابقة ا-

ًوالتي تعد نقطة انطلاق موفقة لبداية تفاعل مثمر بين المعلم والمتعلم للخروج بموقف تعليمي ينتج تعلما ناجحا ً ُ.  
 عرض النص اللغوي :  

ًقد يكون هذا النص قـصة أو فقـرة مـن مقـال أو كتـاب أو رسـالة، وربمـا يكـون برنامجـا إذاعيـا أو ت   ًـليفزيونيا أو ً
ًنشرة أخبار، ومهما اختلفت طبيعة هذا النص فإنه يكون محورا تدور حولـه بقيـة التـدريبات المتنوعـة عـن مهـارات اللغـة 

  :من خلال الإجراءات التاليةويتم تناول هذه النصوص بالدراسة والفهم، والتحليل، والتفسير، والنقد، والتقويم، . المختلفة
ًمنطوقـا نطقــا نموذجيـا ممـثلا للمعنـى مـن خـلال المعلــم أو مـسجل مـرة أو مـرتين، ثـم مناقــشة  :الاسـتماع إلـى الـنص * ً ً ً

  .فكرته العامة، وأفكاره الرئيسة، يعقبها إعطاء أنشطة للاستماع
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ٕمن خلال إعطاء فرصة للمتعلمين للتعبير عما فهموا؛ ذلك لأن الانطلاق في التحـدث، واتاحـة : التحدث عن النص* 
  .بير عن الخيال من أهم الأهداف في تعلم اللغةالفرصة للتع

 الأنشطة الإثرائية:  
يتم تنفيذ هذه الأنشطة عقب دراسة كل موضـوع؛ مـن خـلال مناقـشة القـضايا المهمـة فـي كـل درس، أو جعـل   

ًالمتعلمــون يقترحــون قــضية أو موضــوعا مرتبطــا بالــدرس، حيــث تــسهم هــذه الأنــشطة   فــي تنميــة -إذا أُحــسن إعــدادها-ً
ًارات اللغة استماعا وتحدثا وقراءة وكتابة؛ ومنهامه ً ً ً:  
  .تمثيل بعض المواقف المرتبطة بالنص اللغوي لبعض أفكاره أو مضمونه* 
  .ورشة عمل لكتابة بعض اللافتات واللوحات في البطاقات للتوعية بمشكل ما* 
  .إعداد ندوة متعلقة بموضوع الدرس في الموضوعات التي تتضمن مشكلات عامة* 

  : التقويم:  المرحلة الثالثة
حيث يصاحب الخطوات الثلاثة السابقة تقـويم مرحلـي للمهـارات المتعلمـة فـي كـل خطـوة، وهـو مـا يتوافـق مـع   

  .ُفلسفة المدخل الكلي للغة؛ حيث يؤكد على ضرورة استمرارية التقويم فلا يجب أن يقتصر على نهاية البرنامج فقط
  :دخل الكلي للغة دور المعلم والمتعلم في الم-٨

ًيعتبــر المــدخل الكلــي مــن أفــضل المــداخل الوظيفيــة التــي تمــنح المعلــم دورا فعــالا فــي تعلــيم اللغــة؛ حيــث يقــوم    ً
كمــا يــوفر للمــتعلم فرصــة . بمهــام متعــددة ومتنوعــة تــشتق مــن مبــادئ ونظريــات الــتعلم التــي يبنــى عليهــا المــدخل الكلــي

ًم فهناك دور تعليمي لكل من المعلـم والمـتعلم يمكـن توضـيحها فيمــا يلــي وفــقا ٕالمشاركة في تعلمه واتخاذ القرار، ومن ث
  ).١٨٥ -١٨٣: ٢٠١٥شحاتة، (، )٧٨-٧٥: ٢٠١٣البراوي، (لمراحل المدخل الكلي للغة 

  : ويمكن اختصار دور المعلم والمتعلم في المدخل الكلي من خلال الشكل التالي  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   للغةدور المعلم والدارس في إطار المدخل الكلي) ١(ل شك

  . تحديد أھداف الدرس-

اختيار إستراتيجيات التدريس والوسѧائل  -
  .والأنشطة

دور المعلم

التخطيطمرحلة   

 مرحلة التنفيذ   . الانتباه-
 .ّ المشاركة الفعالة-

  .المتعلمين تھيئة -
  . عرض النص اللغوي-
  . تقديم نماذج للأداء المھاري-
 تقѧѧديم أنѧѧشطة حقيقيѧѧة لمھѧѧارات -  

  اللغة الأربعة
  

 .ً المشاركة في تصويب الأخطاء ذاتيا-
  .التقييم -

  . الدعم-

  

 مرحلتا التقويم 

المتعلمدور 



  -١٤-

  :للغةت المدخل الكلي الدراسات والبحوث التي تناول -٩
، )٢٠٠٦هلالــي، ( دراســة :، ومــن هــذه الدراســاتالكلــيالمــدخل أجريــت العديــد مــن الدراســات التــي تناولــت   

  ،)٢٠١٣البراوي، (، )٢٠١٢المعولية، (، )٢٠٠٩بيومي، (
  : للأغراض الطبية للناطقين بلغات أخرىامج لتنمية مهارات القراءة والكتابة بناء برنإجراءات: ًأولا /يالمحور الثان
 مـن  للأغراض الطبية للناطقين بلغات أخرىالقراءة والكتابةالمدخل الكلي للغة في تنمية مهارات تم استخدام   

  :خلال مجموعة من الإجراءات
بتحديــد الاحتياجــات المرتبطــة بمواقــف الاتــصال المهنــي اللازمــة ول الخــاص  إجــراءات الإجابــة عــن الــسؤال الأ-١

  ٍطبية للناطقين بلغات أخرى؟اللأغراض ل مهارات القراءة والكتابةلتعليم 
  :قامت الباحثة بالإجراءات التالية  

وتـم  - فحص مجموعة متنوعة مـن كتـب الطـب بجامعـة الأزهـر فـي الفـرق المختلفـة حتـى تـشمل جميـع التخصـصات-
 دراســة البحــوث الــسابقة والأدبيــات التــي تناولــت تحديــد الاحتياجــات - الاســتعانة بمتخصــصين فــي هــذا الفحــص
  .اللغوية والمهنية لتعليم اللغة لأغراض طبية

  . فحص مجموعة متنوعة من الكتب في المجال الطبي بصفة عامة-
بعــض : (للفئــات التاليــة. عربيــة للأغــراض الطبيــة اســتطلاع رأي مفتــوح حــول الاحتياجــات اللغويــة للنــاطقين بغيــر ال-

ٍأساتذة كلية الطب البشري، المتخصصين في ميدان تعلـيم اللغـة العربيـة للنـاطقين بلغـات أخـرى، الطـلاب المـاليزيين 
  ).الملتحقين بكلية الطب البشري بجامعة الأزهر، طلاب كليات التمريض

المجــالات والمواقــف والمهــارات اللغويــة للأغــراض الطبيــة  ديــد إجــراءات الإجابــة عــن الــسؤال الثــاني الخــاص بتح-٢
  .ٍالمناسبة للناطقين بلغات أخرى

 ووضـــعها فـــي صـــورة قائمـــة، وفيمـــا يلـــي قامـــت الباحثـــة بحـــصر هـــذه المجـــالات والمواقـــف والمهـــارات اللغويـــة  
  .عرض للإجراءات والخطوات التي اتبعت في إعداد هذه القائمة

 
جالات والمواقف ومهـارات الاسـتماع والتحـدث للأغـراض الطبيـة للنـاطقين بلغـات القائمة إلى تحديد المهدفت   

   .للغةالكلي المدخل ؛ بغية تنميتها باستخدام أخرى
 

هيئـة ) (٢، ١( العلـوم الـصحية المـستويات المعياريـة العالميـة لتعلـيم: (قائمة من المـصادر الآتيـةالتم اشتقاق   
الدراسات والبحـوث الـسابقة العربيـة والأجنبيـة فـي مجـال  ،)٢٠١٣التعليم بولاية إنديانا بالولايات المتحدة الأمريكية لعام 
الاحتياجــات المرتبطــة بمواقــف الاتــصال المهنــي اللازمــة  قائمــة ٍتعلــيم اللغــة للأغــراض الطبيــة للنــاطقين بلغــات أخــرى،

  ).ٍلغة العربية لأغراض طبية للناطقين بلغات أخرىلتعليم ال
 

  .موقف لغوي مابين القراءة والكتابةعشر ت، احدى ة مجالاخمستضمنت الصورة المبدئية   
 

تــم  غــات أخـرىالمجـالات والمواقــف والمهـارات اللغويــة  للأغـراض الطبيــة للنـاطقين بلللتأكـد مــن مـدى مناســبة   
فـي مجـال تعلـيم اللغـات الأجنبيـة  والمتخصـصين وضع القائمة في صورة اسـتبانة وعرضـت علـى مجموعـة مـن الخبـراء

وطلـب  وبعـض أسـاتذة كليـة الطـب البـشري، بصفة عامة؛ وفي مجال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بـصفة خاصـة،
 ٍمناســبة المجــال لتعلــيم اللغــة العربيــة للأغــراض الطبيــة للنــاطقين بلغــات أخــرى، مــدى( :مــنهم إبــداء الــرأي حــول الآتــي

   .)نوع المهارة التي يقيسها كل موقف انتماء كل موقف للمجال الذي يندرج تحته،أهمية الموقف بالنسبة للدارسين،



  -١٥-

قائمـة نهائيـة لمهـارات وقامت الباحثة بإجراء التعديلات المقدمة من قبل السادة المحكمين ، وتم التوصل إلـى   
  :هي ،حدى عشر موقف لغوي مابين القراءة والكتابةإخمسة مجالات، التحدث،حيث شملت 

  المهارة  المهارات الفرعية  المواقف اللغوية  المجال
ـــــابع التواصـــــل ) ١( ت

اللغــــوي فــــي مرحلــــة 
  العلاج والمتابعة

 يــستخدم تراكيــب لغويــة صــحيحة فــي -١
ي وصــــف البرنــــامج العلاجــــي والغــــذائ

  .المناسب لحالة المريض

ُ يـــدون البرنـــامج العلاجـــي والغـــذائي -١
ًالمناســب لحالــة المــريض مــستخدما 

  .تراكيب لغوية صحيحة

  
  

  كتابة 
التواصــــــــــــــــــــل )  ٢(

اللغـــــوي فـــــي مجـــــال 
  خدمة المجتمع

 يكتـــب نـــشرات لتنميـــة وعـــي الجمهـــور -٢
  .بالقضايا الصحية الشائعة

 يكتـــــــــب النـــــــــشرات لتنميـــــــــة وعـــــــــي -٢
ـــــــــــصحية الجمهـــــــــــور بال قـــــــــــضايا ال

  .الشائعة

  كتابة

التواصــل اللغــوي ) ٣(
ــــــــــــين  مــــــــــــع الإداري
والعــــــــــــاملين فــــــــــــي 

  .المؤسسة الطبية

يكتـــــب الوثـــــائق المتعلقـــــة باحتياجاتـــــه  -٣
ـــــة ـــــة الشخـــــصية باللغـــــة العربي   الوظيفي

ســــيرة ذاتيــــة، طلــــب للحــــصول علــــى (
أجــــــــازة، مــــــــستندات خاصــــــــة بجــــــــواز 

ـــــــــسفر ـــــــــب إقامـــــــــة-ال ـــــــــردات - طل  مف
 - تــصديق ســفارة- بيــان حالــة-مرتــب

 ).مرور سيارة، شهادة خبرة

 . يكتب سيرة ذاتية-٣

ً يكتـــــب طلبــــــا لجهـــــة إداريـــــة بـــــشكل -٤
  .صحيح

  كتابة

ًيقــرأ التعميمــات والنــشرات مركــزا علــى  -٤
ـــة،  مـــضمونها العـــام وتفاصـــيلها الفرعي

  .ًوملخصا لأهم ما ورد فيها

تـــــه اللغويـــــة مـــــن خـــــلال  ينمـــــي ثرو-٥
تعـــــــــــرف معـــــــــــاني المـــــــــــصطلحات 
  .الطبية في القواميس المتخصصة

 يوظف معاني بعض المـصطلحات -٦
ــــة فــــي  جمــــل تامــــة توضــــح  الطبي

  .معناها
يحـــــدد الفكـــــرة الرئيـــــسة فـــــي الـــــنص  -٧

  .المقروء
يحـــدد الأفكـــار الفرعيـــة فـــي الـــنص  -٨

  .المقروء
 يلخــــص مــــضمون الــــنص المقــــروء -٩

  .في حدود ثلاثة أسطر

  قراءة 
  
  
  كتابة
  
  
  قراءة
  
  قراءة
  
  كتابة

ــــــي -٥ ــــــرأ فــــــي مــــــصادر التــــــراث العرب  يق
والإســــــــلامي عــــــــن أخلاقيــــــــات مهنــــــــة 
الطـــب والقـــيم الثقافيـــة والدينيـــة المـــؤثرة 

  . على الرعاية الصحية

ـــواردة فـــي -١٠  يعيـــد ترتيـــب الأفكـــار ال
الــــنص فــــي ضــــوء معــــايير معينــــة 

حـــــــسب /مكـــــــاني/ترتيـــــــب زمـــــــاني(
  ).أهميتها

تنتج الاتجاهات والقـيم الـشائعة  يس-١١
  .في النص

  قراءة

التواصــل اللغــوي ) ٤(
ــــــــــة  ــــــــــة الذاتي للتنمي

  والمهنية

 يعلـــــــــــق علـــــــــــى وثيقـــــــــــة حقـــــــــــوق -١٢  .ُ  يلخص وثيقة حقوق المريض-٦
  كتابة  .المريض

  



  -١٦-

ببناء البرنامج القائم على المدخل الكلـي لتنميـة مهـارات التواصـل  الخاص ثالث إجراءات الإجابة عن السؤال ال:اًثالث
  .بلغات أخرىالشفهي للأغراض الطبية للناطقين 

  :قامت الباحثة بالإجراءات التالية
 .بتحديد أهداف البرنامج - 

 ).كتاب الدارس، ودليل المعلم(تحديد محتوى البرنامج والذي تضمن - 

 .اختيار الاستراتيجيات المستخدمة في البرنامج - 

 .تحديد الأنشطة التعليمية المصاحبة للبرنامج - 

 .نامجتحديد الوسائل التعليمية المستخدمة في البر - 

 .تحديد أدوات التقويم - 

 إجراءات الإجابة عن السؤال الرابع الخاص ببيـان فاعليـة البرنـامج القـائم علـى المـدخل الكلـي لتنميـة مهـارات :اًرابع
  .التواصل الشفهي للأغراض الطبية للناطقين بلغات أخرى

التصميم التجريبي، التطبيق القبلي ة،إعداد أداة القياس، تحديد عينة الدراس( :قامت الباحثة بالإجراءات التالية  
، تـــدريس برنـــامج الدراســـة، التطبيـــق البعـــدي لاختبـــار )أداة القيـــاس(لاختبـــار مهـــارات اللغـــة العربيـــة للأغـــراض الطبيـــة 

  .))أداة القياس(مهارات اللغة العربية للأغراض الطبية 
 : نتائج البحث وتفسيرها /المحور الثالث 


 
  :تيةض الآو الفرتوللتأكد من ذلك، فقد صيغ  

بـين متوسـطي ) ٠.٠٥(مـستوى توجد فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد : " والذي ينص على أنهالفرض الأول للدراسة
رتـــب درجـــات التطبيقـــين القبلـــي والبعـــدي لمجموعـــة الدراســـة فـــي اختبـــار مهـــارات اللغـــة العربيـــة للأغـــراض الطبيـــة لـــدى 
ٍالنــاطقين بلغــات أخــرى المتــضمنة فــي مجــال التواصــل اللغــوي فــي مرحلــة العــلاج والمتابعــة، ومهاراتــه الفرعيــة، وذلــك 

  :والجدول الآتي يوضح ذلك". ق البعديلصالح متوسط رتب درجات التطبي
  ) ١(جدول 

 عند دراسة الفرق بين متوسطي رتب درجات مجموعة Wilkoxon Signed Ranks Testنتائج اختبار ويلكوكسون 
  ، وعند مهارته الفرعية في التطبيقين القبلي والبعدي)مجال التواصل اللغوي في مرحلة العلاج والمتابعة(الدراسة في 
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نو
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 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة
   ٠  صفرية

يѧѧѧُدون البرنѧѧѧامج العلاجѧѧѧي 
والغѧѧذائي المناسѧѧب لحالѧѧѧة 
ًالمريض مستخدما تراكيب 

  .لغوية صحيحة

بة
كتا

  

   ٢  صفرية

١ ٠.٠١ ٣.٩٠ 

دا
 ج
ى
قو

ً
 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة

التواصѧѧѧل اللغѧѧѧوي (مجѧѧѧال 
فѧѧѧѧѧѧѧѧي مرحلѧѧѧѧѧѧѧѧة العѧѧѧѧѧѧѧѧلاج 

  .ككل) والمتابعة

  

   ٠  صفرية
١ ٠.٠١ ٣.٩٠ 

ى 
قو دا
ج ً
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  : يتضح من الجدول السابق ما يأتي  
بــين متوســطي رتــب درجــات مجموعــة الدراســة فــي التطبيقــين القبلــي ) ٠.٠١(ًحــصائيا عنــد مــستوى  وجــود فــرق دال إ-

أي أن متوسـطات . لـصالح متوسـط رتـب درجـات القيـاس البعـدي الفرعيـة المجال السالف ذكـره ومهارتـه والبعدي في
لـة إحـصائية عـن نظائرهـا  والمهـارة الـسالف ذكرهـا أعلـى بدلالتطبيـق البعـدي فـي هـذا المجـال،مجموعة الدراسة في ا

  .في القياس القبلي
  :  التي تساوي(rprb) وتشير قيم معامل الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة -

 الــسالف ذكــره والمهــارة مجــالال فــي تنميــة )البرنــامج القــائم علــى المــدخل الكلــي(ًإلــى وجــود تــأثير قــوي جــدا لـــ) ١(  
  .ًيق البعدي مقارنة بالتطبيق القبليلدى مجموعة الدراسة في التطب الفرعية
بعــد دراســتهم للبرنــامج القــائم علــى " عينــة الدراســة"وهــذا يعنــي أنــه قــد حــدث تحــسن فــي مــستوى أداء الدارســين   

وقـد يرجـع هـذا تـه الفرعيـة، ككـل، ومهار) التواصل اللغوي في مرحلة العلاج والمتابعة(المدخل الكلي، وذلك في مجال 
مذجـة علـيهم قبـل الانتقـال ًمعلم على تحديد مهارات الكتابـة للدارسـين وشـرحها تفـصيليا وتقـديم ن حرص ال(:التحسن إلى
 ما راعاه البرنامج الحالي من تدريب الدارسين على صحة الأداء الكتابي، من خلال توفير أنـشطة تـساعدهم للأنشطة،

  .)لطبيعلى توظيف تراكيب لغوية صحيحة في بعض المجالات الوظيفية في تخصصهم ا
التواصــل اللغــوي فــي مرحلــة العــلاج (فــي مجــال ) البرنــامج القــائم علــى المــدخل الكلــي(وللتحقــق مــن فاعليــة 

  :، والجدول الآتي يوضح ذلك"عزت"، ونسبة الكسب المصححة لـ"بلاك"، قد تم حساب الكسب المعدل لـ)والمتابعة
  )٢(جدول 

التواصل اللغوي في مرحلة العلاج (في مجال ) عزت(ة لـ، ونسبة الكسب المصحح(Blake)ُنسبة الكسب المعدل لـ
  ، ومهاراته الفرعية لدى مجموعة الدراسة )والمتابعة
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يѧѧѧѧُدون البرنѧѧѧѧامج العلاجѧѧѧѧي 
والغѧѧѧذائي المناسѧѧѧب لحالѧѧѧة 
ًالمريض مѧستخدما تراكيѧب 

  .لغوية صحيحة

بة
كتا

  

٢.٢٨ ١.٦٢ ١.٩٤ ٣ ٢.٩٤ ١.٠٠ 

التواصل اللغوي في (مجال 
) مرحلѧѧѧة العѧѧѧلاج والمتابعѧѧѧة

  ككل

   ٢.٢٨ ١.٦٢ ١.٩٤ ٣  ٢.٩٤  ١.٠٠ 

  : يتضح من الجدول السابق ما يأتي  
 وهـي قـيم أكبـر  المجـال الـسالف ذكـره ومهارتـه الفرعيـة،، فـي)١.٦٢(تـساوي " بـلاك"عدلـة لــُ أن قيمة نسبة الكسب الم-

البرنـامج القـائم علـى المـدخل (ُممـا يـشير إلـى أن . التي اقترحها بلاك للحكم على فاعلية البرنـامج) ١.٢(من القيم 
  .مجال ومهارته الفرعية لدى مجموعة الدراسة هذا الّفعال في تنمية ) الكلي

                                                            

 ). متوسط التطبيق القبلي-متوسط التطبيق البعدي = ( درجة الكسب (*)
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، وهـي قـيم أكبـر في المجـال الـسالف ذكـره ومهارتـه الفرعيـة) ٢.٢٨(تساوي " عزت"ُالمصححة لـ أن قيم نسبة الكسب -
البرنامج القائم على المـدخل (ُمما يشير إلـى أن . التي اقترحها عزت للحكم على فاعلية البرنامج) ١.٨(من القيمة 

  . لدى مجموعة الدراسةفي تنمية  هذا المجال ومهارته الفرعيةّ فعال )الكلي
حيث أشـارت نتـائج ،  يتضح أنه قد تحقق في مجال السالف ذكره، ومهارته الفرعيةالفرض الأول ومن إجمالي نتائج -

ًدال إحصائيا بين متوسطي رتب درجات مجموعة الدراسة في التطبيقين القبلـي والبعـدي  هذا الفرض إلى وجود فرق
البرنــامج القــائم علــى (رهــا لــصالح متوســط رتــب درجــات القيــاس البعــدي وأن فــي المجــال ككــل، والمهــارة الــسالف ذك

ّ له تأثيــر قــوي جـــدا وفعـــال في تنميــة )المدخل الكلي   . لمجموعة الدراسةالسالف ذكره ومهارته الفرعية لدىمجـــال الً

بـين متوسـطي ) ٠.٠٥( مـستوى توجـد فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد: " والـذي يـنص علـى أنـهالفرض الثاني للدراسة
رتـــب درجـــات التطبيقـــين القبلـــي والبعـــدي لمجموعـــة الدراســـة فـــي اختبـــار مهـــارات اللغـــة العربيـــة للأغـــراض الطبيـــة لـــدى 
ٍالناطقين بلغات أخرى المتضمنة في مجال التواصل اللغوي في مجال خدمة المجتمع، ومهاراته الفرعية، وذلـك لـصالح 

     : والجدول الآتي يوضح ذلك".بعديمتوسط رتب درجات التطبيق ال
  ) ٣(جدول 

 عند دراسة الفرق بين متوسطي رتب درجات مجموعة Wilkoxon Signed Ranks Testنتائج اختبار ويلكوكسون 
  ، وعند مهارته الفرعية في التطبيقين القبلي والبعدي)مجال التواصل اللغوي في مجال خدمة المجتمع(الدراسة في 
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 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة

يكتѧѧѧѧѧب النѧѧѧѧѧشرات لتنميѧѧѧѧѧة 
وعѧѧي الجمھѧѧور بالقѧѧضايا 

  .الصحية الشائعة

بة
كتا

   ٠  صفرية  
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 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة

التواصѧѧѧل اللغѧѧѧوي (مجѧѧѧال 
) في مجال خدمة المجتمѧع

  ككل

  

   ٠  صفرية

٣.٦
٧ 

١ ٠.٠١ 

ى 
قو دا
ج ً

 

  : يتضح من الجدول السابق ما يأتي  
لدراســة فــي التطبيقــين القبلــي بــين متوســطي رتــب درجــات مجموعــة ا) ٠.٠١(ً وجــود فــرق دال إحــصائيا عنــد مــستوى -

أي أن متوســطات . لــصالح متوســط رتــب درجــات القيــاس البعــدي الــسالف ذكــره ومهارتــه الفرعيةمجــالالوالبعــدي فــي 
مجموعــة الدراســة فــي التطبيــق البعــدي فــي هــذا المجــال ككــل، والمهــارة الــسالف ذكرهــا أعلــى بدلالــة إحــصائية عنــد 

  .نظائرها في القياس القبلي
  : ، التي تساوي(rprb)يم معامل الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة  وتشير ق-
  الـسالف ذكـره ومهارتـه الفرعيـةمجـالال فـي تنميـة )البرنامج القائم على المـدخل الكلـي(ًإلى وجود تأثير قوي جدا لـ) ١(

  .ًلدى مجموعة الدراسة في التطبيق البعدي مقارنة بالتطبيق القبلي



  -١٩-

بعــد دراســتهم للبرنــامج القــائم علــى " عينــة الدراســة"د حــدث تحــسن فــي مــستوى أداء الدارســين وهــذا يعنــي أنــه قــ  
وقـد يرجـع هـذا .ككـل، ومهارتـه الفرعيـة) التواصـل اللغـوي فـي مجـال خدمـة المجتمـع(المدخل الكلـي، وذلـك فـي مجـال 

  : التحسن إلى
التحـــدث، وبـــين المعلومـــات الجديـــدة التـــي  موازنـــة الدارســـين بـــين مـــا لـــديهم مـــن معلومـــات ومعـــارف ســـابقة تـــرتبط ب-١

  .اكتسبوها سواء في المجال الطبي أو على مستوى الأداء اللغوي للمهارات
 التــدريب علــى مهــارات الكتابــة مــن خــلال مواقــف وظيفيــة فــي تخصــصهم الطبــي يحتاجهــا هــؤلاء الدارســين، بحيــث -٢

ًتلقي اهتماما شخصيا لديهم، مثل   ...).لبرنامج العلاجي، الغذائيكتابة النشرات الطبية، ا: (ً
التواصـــل اللغـــوي فـــي مجـــال خدمـــة (فـــي مجـــال ) البرنـــامج القـــائم علـــى المـــدخل الكلـــي(وللتحقـــق مـــن فاعليـــة   
  :، والجدول الآتي يوضح ذلك"عزت"، ونسبة الكسب المصححة لـ"بلاك"، قد تم حساب نسبة الكسب المعدل لـ)المجتمع

  )٤(جدول 
التواصل اللغوي في مجال خدمة (في مجال ) عزت(، ونسبة الكسب المصححة لـ(Blake)ُنسبة الكسب المعدل لـ

  ، ومهارته الفرعية لدى مجموعة الدراسة)المجتمع
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يكتب النشرات لتنمية وعي 
الجمھور بالقѧضايا الѧصحية 

  .الشائعة

بة
كتا

  

٢.٠٤ ١.٤١ ١.٦٩ ٣ ٢.٦٩ ١.٠٠ 

التواصل اللغوي في (مجال 
 ٢.٠٤ ١.٤١ ١.٦٩ ٣  ٢.٦٩  ١.٠٠    ككل) مجال خدمة المجتمع

  : يتضح من الجدول السابق ما يأتي  
، وهـي قـيم أكبـر مـن المجال السالف ذكره ومهارتـه الفرعيـةفي ) ١.٤١(تساوي " بلاك"ُ أن قيم نسبة الكسب المعدلة لـ-

البرنـامج القـائم علـى المـدخل (ُممـا يـشير إلـى أن . للحكـم علـى فاعليـة البرنـامج" بـلاك"التي اقترحهـا ) ١.٢(القيمة 
  . لدى مجموعة الدراسةومهارته الفرعيةمجال  هذا ّفعال في تنمية ) الكلي

، وهي قـيم أكبـر مـن في المجال السالف ذكره ومهارته في ) ٢.٠٤(تساوي " عزت"لكسب المصححة لـ أن قيم نسبة ا-
البرنـامج القـائم علـى المـدخل (ُممـا يـشير إلـى أن . للحكـم علـى فاعليـة البرنـامج" عزت"التي اقترحها ) ١.٨(القيمة 
  . هذا مجال ومهارته الفرعية لدى مجموعة الدراسةّ فعال في تنمية)الكلي

حيــث أشــارت ، الــسالف ذكــره ومهارتــه الفرعيــةمجــال ال يتــضح أنــه قــد تحقــق فــي الفــرض الثــاني ومــن إجمــالي نتــائج -
ًدال إحـصائيا بـين متوسـطي رتـب درجـات مجموعـة الدراسـة فـي التطبيقـين القبلـي  نتائج هذا الفـرض إلـى وجـود فـرق

البرنامج القائم (وأن .  درجات القياس البعديوالبعدي في المجال ككل، والمهارة السالف ذكرها لصالح متوسط رتب
ّ له تأثير قوي جدا وفعال في تنميـة )على المدخل الكلي ًمجـال، ومهارتـه الفرعيـة فـي التطبيـق البعـدي مقارنـة  هـذا الً

  .بالتطبيق القبلي لمجموعة الدراسة
                                                            

 ). متوسط التطبيق القبلي-متوسط التطبيق البعدي = ( درجة الكسب (*)



  -٢٠-

بـين متوسـطي ) ٠.٠٥(مـستوى توجـد فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد : " والذي يـنص علـى أنـهالفرض الثالث للدراسة
رتـــب درجـــات التطبيقـــين القبلـــي والبعـــدي لمجموعـــة الدراســـة فـــي اختبـــار مهـــارات اللغـــة العربيـــة للأغـــراض الطبيـــة لـــدى 
ٍالنــاطقين بلغــات أخــرى المتــضمنة فــي مجــال التواصــل اللغــوي مــع الإداريــين والعــاملين فــي المؤســسة الطبيــة، ومهارتيــه 

      :والجدول الآتي يوضح ذلك".  رتب درجات التطبيق البعديالفرعيتين، وذلك لصالح متوسط
  ) ٥(جدول 

 عند دراسة الفرق بين متوسطي رتب درجات Wilkoxon Signed Ranks Testنتائج اختبار ويلكوكسون 
، وعند مهاراتيه )مجال التواصل اللغوي مع الإداريين والعاملين في المؤسسة الطبية(مجموعة الدراسة في 

 ن في التطبيقين القبلي والبعديالفرعيتي

  المھارات

رة
ھا
لم
ع ا
نو

  

  الإشارات
 - البعدي(

  )القبلي
 العدد

متوسط 
  الرتب

مجموع 
  الرتب

قيمة 
)Z(  

مستوى 
  الدلالة

حجم 
 التأثير

)rprb(   ى
تو
س
م

ير
تأث
ال

  

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  (*)السالبة
 ١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  (**)الموجبة

  .يكتب سيرة ذاتية

بة
كتا

   ٠  (***)صفرية  
١ ٠.٠١ ٤.٠٠ 

جدا
ى 
قو

ً
 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة

ًيكتѧѧѧѧب طلبѧѧѧѧـا لجھѧѧѧѧة 
بة .إدارية بشكل صحيح
كتا

   ٠  صفرية  
١ ٠.٠١ ٣.٩٠ 

جدا
ى 
قو

ً
 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة

التواصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل (مجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال 
اللغѧѧѧوي مѧѧѧع الإداريѧѧѧين 
والعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 

ت. ككل) المؤسسة الطبية
را
ھا
لم
ل ا
ك

   ٠  صفرية 
١ ٠.٠١ ٣.٩٠ 

جدا
ى 
قو

ً
 

  : يتضح من الجدول السابق ما يأتي  
بــين متوســطي رتــب درجــات مجموعــة الدراســة فــي التطبيقــين القبلــي ) ٠.٠١(ً وجــود فــرق دال إحــصائيا عنــد مــستوى -

أي أن . تين لــصالح متوســط رتــب درجــات القيــاس البعــديوكــذلك مهاراتيــه الفــرعيالــسالف ذكــره والبعــدي فــي مجــال 
متوســطات مجموعــة الدراســة فــي التطبيــق البعــدي فــي هــذا المجــال ككــل، والمهــارتين الــسالف ذكرهمــا أعلــى بدلالــة 

  .إحصائية عن نظائرها في القياس القبلي
  : ، التي تساوي(rprb) وتشير قيم معامل الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة -
مجال وكذلك مهارتيه الفـرعيتين  هذا ال في تنمية )البرنامج القائم على المدخل الكلي(ًإلى وجود تأثير قوي جدا لـ) ١ (

  .ًلدى مجموعة الدراسة في التطبيق البعدي مقارنة بالتطبيق القبلي
رنــامج القــائم علــى بعــد دراســتهم للب" عينــة الدراســة"وهــذا يعنــي أنــه قــد حــدث تحــسن فــي مــستوى أداء الدارســين   

ككــل، ومهارتيــه ) التواصــل اللغــوي مــع الإداريــين والعــاملين فــي المؤســسة الطبيــة(المــدخل الكلــي، وذلــك فــي مجــال 

                                                            

  . القبلي< البعدي :  عندما يكون:الإشارة السالبة (*)
 .   القبلي> البعدي : ندما يكون ع: الإشارة الموجبة(**)

   .القبلي= البعدي :  عندما يكون:صفريةالإشارة  (***)
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حـرص المعلـم علـى تقـديم المـساندة والـدعم، عنـدما يـشعر بـأن الدارسـين غيـر (: الفرعيتين، وقـد يرجـع هـذا التحـسن إلـى
 إعــادة تقــديم الأنــشطة ،خصــصهم الطبــي، أو تحديــد أفكــارهم وكتابتهــاقــادرين علــى كتابــة موضــوع معــين فــي مجــال ت

ًالكتابية مرة أخرى، وخاصة التي يظهر فيها الدارسين مستوى متدنيا ُ(.  
التواصل اللغـوي مـع الإداريـين والعـاملين فـي (في مجال ) البرنامج القائم على المدخل الكلي(وللتحقق فاعلية   

، والجـدول الآتـي يوضـح "عـزت"، ونسبة الكسب المصححة لــ"بلاك" الكسب المعدل لـ، تم حساب نسبة)المؤسسة الطبية
  :ذلك

  )٦(جدول 
التواصل اللغوي مع الإداريين (في مجال ) عزت(، ونسبة الكسب المصححة لـ(Blake)ُنسبة الكسب المعدل لـ

  ، ومهارتيه الفرعيتين لدى مجموعة الدراسة )والعاملين في المؤسسة الطبية

  اتالمھار

رة
ھا
لم
ع ا
نو

  

متوسط 
التطبيق 
  القبلي

متوسط 
التطبيق 
  البعدي

نھاية ال
 عظمىال

 للاختبار

درجة 
  (*)الكسب

نسبة الكسب 
  المعدلة 

  Blakeلـ 

نسبة الكسب 
المصححة لـ 

  عزت

  .يكتب سيرة ذاتية

بة
كتا

  

٢.٣٣ ١.٦٧ ٢.٠٠ ٣ ٣.٠٠ ١.٠٠ 

ًيكتب طلبـا لجھة إداريѧة 
بة  .بشكل صحيح
كتا

  
٢.٢٨ ١.٦٢ ٢.٩٤ ٣ ٢.٩٤ ١.٠٠ 

التواصѧل اللغѧوي ( مجال
مѧع الإداريѧين والعѧاملين 
 )فѧѧѧي المؤسѧѧѧسة الطبيѧѧѧة

ت  .ككل
را
ھا
لم
ل ا
ك

 

٢.٣٠ ١.٦٤ ٣.٩٤ ٦ ٥.٩٤ ٢.٠٠ 

  : يتضح من الجدول السابق ما يأتي  
يـين التواصل اللغوي مـع الإدار(في مجـال) ١.٦٤(، )١.٦٢(، )١.٦٧(تساوي " بلاك"ُ أن قيم نسبة الكسب المعدلة لـ-

" بـلاك"التـي اقترحهـا ) ١.٢( ككـل ومهارتيـه الفـرعيتين، وهـي قـيم أكبـر مـن القيمـة )والعاملين في المؤسـسة الطبيـة
ّفعـــال فـــي تنميـــة مجـــال ) البرنـــامج القـــائم علـــى المـــدخل الكلـــي(ُممــا يـــشير إلـــى أن . للحكــم علـــى فاعليـــة البرنـــامج

  .، وعند مهارتيه الفرعيتين لدى مجموعة الدراسة)لطبيةالتواصل اللغوي مع الإداريين والعاملين في المؤسسة ا(
 ككـــل  الـــسالف ذكـــرهمجـــالال، فـــي )٢.٣٠(، )٢.٢٨(، )٢.٣٣(تـــساوي " عـــزت" أن قـــيم نـــسبة الكـــسب المـــصححة لــــ-

ُممـا يـشير . للحكـم علـى فاعليـة البرنـامج" عـزت"التـي اقترحهـا ) ١.٨(ومهارتيه الفرعيتين، وهي قيم أكبر من القيمة 
وعنـد مهارتيـه الفـرعيتين لـدى مجموعـة ، مجـالهـذا الّـ فعال فـي تنميـة )البرنامج القائم علـى المـدخل الكلـي(إلى أن 
  .الدراسة

 ككل، وفي مهاراتيـه الفـرعيتين، حيـث  السالف ذكره يتضح أنه قد تحقق في مجالالفرض الثالث ومن إجمالي نتائج -
ن متوسـطي رتـب درجـات مجموعـة الدراسـة فـي التطبيقـين ًدال إحـصائيا بـي أشارت نتائج هذا الفرض إلى وجود فـرق

وأن . القبلــي والبعــدي فــي المجــال ككــل، والمهــارتين الــسالف ذكرهمــا لــصالح متوســط رتــب درجــات القيــاس البعــدي
ّ له تـأثير قـوي جـدا وفعـال فـي تنميـة )البرنامج القائم على المدخل الكلي( مجـال ومهارتيـه الفـرعيتين الـسالف  هـذا الً

  .ذكرهما
                                                            

 ). متوسط التطبيق القبلي-متوسط التطبيق البعدي = ( درجة الكسب (*)



  -٢٢-

بـين متوسـطي ) ٠.٠٥(توجد فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى : " والذي ينص على أنهالفرض الرابع للدراسة
رتـــب درجـــات التطبيقـــين القبلـــي والبعـــدي لمجموعـــة الدراســـة فـــي اختبـــار مهـــارات اللغـــة العربيـــة للأغـــراض الطبيـــة لـــدى 

نميـة الذاتيـة والمهنيـة، ومهاراتـه الفرعيـة، وذلـك لـصالح ٍالناطقين بلغـات أخـرى المتـضمنة فـي مجـال التواصـل اللغـوي للت
 :والجدول الآتي يوضح ذلك". متوسط رتب درجات التطبيق البعدي

  ) ٧(جدول 
 عند دراسة الفرق بين متوسطي رتب درجات مجموعة Wilkoxon Signed Ranks Testنتائج اختبار ويلكوكسون 

  ، وعند مهاراته الفرعية في التطبيقين القبلي والبعدي)اتية والمهنيةمجال التواصل اللغوي للتنمية الذ(الدراسة في 
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رة
ھا
لم
ع ا
نو
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)Z(  
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 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ٧٨.٠٠ ٦.٥٠ ١٢  الموجبة

ينمѧѧѧي ثروتѧѧѧه اللغويѧѧѧة مѧѧѧن 
خѧѧѧѧѧѧѧѧلال تعѧѧѧѧѧѧѧѧرف معѧѧѧѧѧѧѧѧاني 
ѧѧѧѧة فѧѧѧѧصطلحات الطبيѧѧѧѧي الم

  .القواميس المتخصصة

ءة
را
ق

   ٤  صفرية  
٣.١٠٠.٠١٠.١٥ 

ف
عي
ض

 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ١٢٠.٠٠ ٨.٠٠ ١٥  الموجبة

يوظѧѧѧѧѧѧѧف معѧѧѧѧѧѧѧاني بعѧѧѧѧѧѧѧض 
المѧѧѧѧصطلحات الطبيѧѧѧѧة فѧѧѧѧي 

  .جمل تامة توضح معناھا

بة
كتا

   ١  صفرية  
ى ٣.٤٢٠.٠١٠.٧٦

قو
 

 ١٣.٠٠ ٦.٥٠ ٢  السالبة
 ٦٥.٠٠ ٦.٥٠ ١٠  الموجبة

يحѧѧѧدد الفكѧѧѧرة الرئيѧѧѧسة فѧѧѧي 
  .النص المقروء

ءة
را
ق

   ٤  صفرية  
٠.٠٤-٣.٣١٠.٠٥ 

ف
عي
ض

 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ٧٨.٠٠ ٦.٥٠ ١٢  الموجبة

يحѧѧدد الأفكѧѧار الفرعيѧѧة فѧѧي 
  .النص المقروء

ءة
را
ق

   ٤  صفرية  
٣.٤٦٠.٠١٠.١٥ 

ف
عي
ض

 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة

 ١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة

يلخѧѧѧѧѧص مѧѧѧѧѧضمون الѧѧѧѧѧنص 
المقѧѧѧروء فѧѧѧي حѧѧѧدود ثلاثѧѧѧة 

بة  .أسطر
كتا

   ٠  صفرية  

٣.٦٢٠.٠١١ 

جدا
ى 
قو

ً
 

 ٦.٥٠ ٦.٥٠ ١  بةالسال
 ٧١.٥٠ ٦.٥٠ ١١  الموجبة

يعيد ترتيب الأفكѧار الѧواردة 
في النص في ضѧوء معѧايير 

/ ترتيѧѧѧѧѧѧب زمѧѧѧѧѧѧاني(معينѧѧѧѧѧѧة 
  ).حسب أھميتھا/ مكاني

ءة
را
ق

   ٤  صفرية  
٢.٨٩٠.٠١٠.٠٥ 

ف
عي
ض

 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ٧٨.٠٠ ٦.٥٠ ١٢  الموجبة

نتج الاتجاھѧѧѧات والقѧѧѧيم تيѧѧѧس
ءة  .الشائعة في النص

را
ق

   ٤  صفرية  
٠.١٥ ٠.٠١ ٣.٤٦ 

ف
عي
ض

 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  ةالسالب
 ١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة

يعلѧѧѧق علѧѧѧى وثيقѧѧѧة حقѧѧѧوق 
بة  .المريض

كتا
   ٠  صفرية  

١ ٠.٠١ ٣.٦٧ 

جدا
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قو

ً
 

 ٠.٠٠ ٠.٠٠ ٠  السالبة
 ١٣٦.٠٠ ٨.٥٠ ١٦  الموجبة

التواصѧѧѧѧل اللغѧѧѧѧوي (مجѧѧѧѧال 
) للتنميѧѧѧة الذاتيѧѧѧة والمھنيѧѧѧة

ت  ككل
را
ھا
لم
ل ا
ك

  

   ٠  صفرية
١ ٠.٠١ ٣.٥٢ 

جدا
ى 
قو

ً
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  : ق ما يأتييتضح من الجدول الساب  
بــين متوســطي رتــب درجــات مجموعــة الدراســة فــي التطبيقــين القبلــي ) ٠.٠١(ً وجــود فــرق دال إحــصائيا عنــد مــستوى -

 ينمـي ثروتـه اللغويـة مـن (: ككـل، وكـذلك مهـارات)التواصـل اللغـوي للتنميـة الذاتيـة والمهنيـة(والبعدي في مجال 
يوظـف معـاني بعـض المـصطلحات الطبيـة ( )متخصـصةخلال تعرف معاني المصطلحات الطبيـة فـي القـواميس ال

يلخص مضمون النص المقـروء فـي (، )يحدد الأفكار الفرعية في النص المقروء(، )في جمل تامة توضح معناها
حـسب / مكاني/ ترتيب زماني"يُعيد ترتيب الأفكار الواردة في النص في ضوء معايير معينة (، )حدود ثلاثة أسطر

لـصالح متوسـط ) يعلـق علـى وثيقـة حقـوق المـريض(، )تجاهات والقيم الشائعة في الـنصيستنتج الا(، ")أهميتها
أي أن متوسـطات مجموعـة الدراسـة فـي التطبيـق البعـدي فـي هـذا . رتب درجـات القيـاس البعـدي فـي جميـع الحـالات

  .المجال ككل والمهارات السالف ذكرها أعلى بدلالة إحصائية عند نظائرها في القياس القبلي
بين متوسطي رتب درجات مجموعة الدراسة من في التطبيقين القبلي ) ٠.٠٥(ًجود فرق دال إحصائيا عند مستوى  و-

أي أن .  لـصالح متوسـط رتـب درجـات القيـاس البعـدي)يحدد الفكرة الرئيسة في النص المقـروء(والبعدي في مهـارة 
بدلالــة إحــصائية عــن نظيرتهــا فــي القيــاس متوســطات مجموعــة الدراســة فــي التطبيــق البعــدي فــي هــذه المهــارة أعلــى 

  .القبلي
  : ، التي تساوي(rprb) وتشير قيم معامل الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة -
التواصــل اللغــوي للتنميــة ( فــي تنميــة مجــال )البرنــامج القــائم علــى المــدخل الكلــي(ًإلــى وجــود تــأثير قــوي جــدا لـــ) ١ (

يُعلق على وثيقة حقوق (، )يُلخص مضمون النص في حدود ثلاثة أسطر(هارات ككل، وكذلك م)الذاتية والمهنية
  .ً لدى مجموعة الدراسة في التطبيق البعدي مقارنة بالتطبيق القبلي)المريض

يوظــف معــاني بعــض (فــي تنميــة مهــارة ) البرنــامج القــائم علــى المــدخل الكلــي(إلــى وجــود تــأثير قــوي لـــ) ٠.٧٦* (
ً لــدى مجموعــة الدراســة فــي التطبيــق البعــدي مقارنــة بــالتطبيق )تامــة توضــح معناهــاالمــصطلحات الطبيــة فــي جمــل 

  .القبلي
يحدد الفكرة (في تنمية مهارات) البرنامج القائم على المدخل الكلي( إلى وجود تأثير ضعيف لـ)٠.٠٥(، )٠.٠٤-*  (

/ ترتيــب زمــاني"ايير معينــة يُعيــد ترتيــب الأفكــار الــواردة فــي الــنص فــي ضــوء معــ(، )الرئيــسة فــي الــنص المقــروء
ينمـــي ثروتـــه اللغويـــة مـــن خـــلال تعـــرف (فـــي مهـــارات ) ٠.١٥(، ونفـــس التـــأثير عنـــد ")حـــسب أهميتهـــا/ مكـــاني

يستنتج الاتجاهات (، )يحدد الأفكار الفرعية في النص المقروء(، )المصطلحات الطبية في القواميس المتخصصة
  .ًي التطبيق البعدي مقارنة بالتطبيق القبلي لدى مجموعة الدراسة ف)والقيم الشائعة في النص

بعــد دراســتهم للبرنــامج القــائم علــى " عينــة الدراســة"وهــذا يعنــي أنــه قــد حــدث تحــسن فــي مــستوى أداء الدارســين   
ككــل ومهاراتــه الفرعيــة، وقــد يرجــع هــذا ) التواصــل اللغــوي للتنميــة الذاتيــة والمهنيــة(المــدخل الكلــي، وذلــك فــي مجــال 

  : التحسن إلى
  . تضمين البرنامج لمعجم يساعد على فهم المصطلحات الطبية الجديدة-١
 تــضمين البرنــامج للعديــد مــن الــصور والفيــديوهات التــي تــساعد علــى تنــشيط خبــراتهم الــسابقة المتعلقــة بالموضــوع -٢

  .المقروء، ومن ثم التنبؤ بمحتواه
هنــي للعديـــد مــن الأفكـــار للمــادة المقـــروءة،  مــا راعــاه البرنـــامج مــن أنـــشطة تــساعد الدارســـين علــى وضــع تـــصور ذ-٣

  .والاتجاهات والقيم الشائعة به



  -٢٤-

  . التدريب على المهارة الواحدة من مهارات الكتابة في أكثر من موضع في دروس البرنامج-٤
التواصــــل اللغــــوي للتنميــــة الذاتيــــة (فــــي مجــــال ) البرنــــامج القــــائم علــــى المــــدخل الكلــــي(وللتحقــــق مــــن فعاليــــة   
  :، والجدول الآتي يوضح ذلك"عزت"، ونسبة الكسب المصححة لـ"بلاك" قد تم حساب نسبة الكسب المعدل لـ،)والمهنية

  )٨(جدول 
التواصل اللغوي للتنمية الذاتية (في مجال ) عزت(، ونسبة الكسب المصححة لـ(Blake)ُنسبة الكسب المعدل لـ

  ، ومهاراته الفرعية لدى مجموعة الدراسة)والمهنية

  المھارات

رة
ھا
لم
ع ا
نو

  

متوسط 
التطبيق 
  القبلي

متوسط 
التطبيق 
  البعدي

نھاية ال
 عظمىال

  للاختبار

درجة 
 (*)الكسب

نسبة 
الكسب 
 المعدلة 

 Blakeلـ 

نسبة 
الكسب 

المصححة 
  لـ عزت

ينمي ثروته اللغويѧة مѧن خѧلال 
تعѧѧѧѧѧرف معѧѧѧѧѧاني المѧѧѧѧѧصطلحات 
الطبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي القѧѧѧѧѧѧѧѧѧواميس 

  .المتخصصة

ءة
را
ق

  

١.١٧ ٠.٨٦ ١.٥٦ ٦  ٤.٩٤ ٣.٣٨ 

يوظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف معѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاني بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧض 
المصطلحات الطبيѧة فѧي  جمѧل 

  .تامة توضح معناھا
بة
كتا

  

١.٨٩ ١.٣١ ٩.١٩ ١٨ ١٥.٦٣ ٦.٤٤ 

يحѧѧѧѧدد الفكѧѧѧѧرة الرئيѧѧѧѧسة فѧѧѧѧѧي 
  .النص المقروء
را
ق

١.٨٣ ١.١٢ ٠.٥٠ ١  ٠.٧٥  ٠.٢٥ 

يحѧѧѧѧدد الأفكѧѧѧѧار الفرعيѧѧѧѧة فѧѧѧѧي 
ءة  .النص المقروء

را
ق

  

٢.٥٠ ١.٧٥ ٠.٧٥ ١  ١.٠٠  ٠.٢٥ 

يلخѧѧѧѧѧѧѧص مѧѧѧѧѧѧѧضمون الѧѧѧѧѧѧѧنص 
المقѧѧѧѧѧروء فѧѧѧѧѧي حѧѧѧѧѧدود ثلاثѧѧѧѧѧة 

  .أسطر

بة
كتا

  

١.٩١ ١.٣٠ ١.٥٦ ٣  ٢.٥٦  ١.٠٠ 

يعيد ترتيب الأفكار الواردة فѧي 
النص في ضѧوء معѧايير معينѧة 

حѧسب / مكѧاني/ ترتيب زماني(
  ).أھميتھا

ءة
را
ق

  

٢.٢١ ١.٣٠ ٠.٦٣ ١  ٠.٦٩  ٠.٠٦ 

نتج الاتجاھѧѧѧѧѧات والقѧѧѧѧѧيم تيѧѧѧѧѧس
  .الشائعة في النص

  
ءة
را
ق

  

٢.٤٧ ١.٥٤ ٠.٧٥ ١  ٠.٨١  ٠.٠٦٣ 

يعلѧѧѧѧѧق علѧѧѧѧѧى وثيقѧѧѧѧѧة حقѧѧѧѧѧوق 
بة  .المريض

كتا
  

١.٦٦ ١.٠٩ ١.٣١ ٣  ٢.٣١  ١.٠٠ 

التواصѧѧѧѧѧѧѧل اللغѧѧѧѧѧѧѧوي (مجѧѧѧѧѧѧѧال 
  ككل) للتنمية الذاتية والمھنية

ت
را
ھا
لم
ل ا
ك

  

١.٨٥ ١.٢٨ ٢٢.٢٥ ٤٥  ٣٨.٨٨  ١٦.٦٣ 

  

                                                            

 ). متوسط التطبيق القبلي-متوسط التطبيق البعدي = ( درجة الكسب (*)



  -٢٥-

  : يتضح من الجدول السابق ما يأتي  
يوظـف معـاني (: فـي مهـارات) ١.٢٨ (، )١.٥٤(، )١.٧٥(، )١.٣١(تـساوي " بـلاك" لـُ أن قيم نسبة الكسب المعدلة-

يـستنتج (، )يحدد الأفكار الفرعيـة فـي الـنص المقـروء(، )بعض المصطلحات الطبية في جمل تامة توضح معناها
ــنص ــشائعة فــي ال ــيم ال ــة(وكــذلك مجــال ، )الاتجاهــات والق ــة والمهني ــة الذاتي  ككــل علــى )التواصــل اللغــوي للتنمي

يُعيـد (، )يلخص مضمون الـنص المقـروء فـي حـدود ثلاثـة أسـطر: (في مهارتي) ١.٣٠(الترتيب، كما بلغت قيمة 
 وجميعهـا قـيم ")حـسب أهميتهـا/ مكـاني/ ترتيـب زمـاني"ترتيب الأفكار الواردة فـي الـنص فـي ضـوء معـايير معينـة 

رنـامج القـائم علـى الب(ممـا يـشير إلـى أن . للحكم على فاعليـة البرنـامج" بلاك"التي اقترحها ) ١.٢(أكبر من القيمة 
الـسالف ذكرهـا ككل وعنـد مهاراتـه ) التواصل اللغوي للتنمية الذاتية والمهنية(ّفعال في تنمية مجال ) المدخل الكلي

فــي ) ١.٠٩(، )١.١٢(، )٠.٨٦ (تــساوي " بــلاك"سب المعــدل لـــبينمــا قــيم نــسبة الكــ. لــدى مجموعــة الدراســة الفرعيــة
يحدد ( )خلال تعرف معاني المصطلحات الطبية في القواميس المتخصصةينمي ثروته اللغوية من (حالة مهارات 

أو أكبـر ) ١(وهـي قـيم قريبـة مـن القيمـة ) يعلـق علـى وثيقـة حقـوق المـريض(، )الفكرة الرئيسة في النص المقروء
 القــائم البرنــامج(ممــا يــشير إلــى أن . منهــا وهــي القيمــة التــي اقترحهــا بــلاك للحكــم علــى أن البرنــامج مقبــول الفاعليــة

  .لدى مجموعة الدراسة السالف ذكرها مهاراتالمقبول الفاعلية في تنمية ) على المدخل الكلي
ـــــ أن قــــيم نــــسبة الكــــسب المــــصح- ، )٢.٤٧(، )٢.٢١(، )١.٩١(، )٢.٥٠(، )١.٨٣(، )١.٨٩ (تــــساوي" عــــزت"حة ل

امـــة توضـــح يوظـــف معـــاني بعـــض المـــصطلحات الطبيـــة فـــي جمـــل ت(:فــي مهـــارات) ١.٨٥(، )٢.١٢(، )٢.١٠(
ــة فــي الــنص المقــروء(، )يحــدد الفكــرة الرئيــسة فــي الــنص المقــروء(، )معناهــا يلخــص (، )يحــدد الأفكــار الفرعي

يُعيد ترتيب الأفكار الواردة في الـنص فـي ضـوء معـايير معينـة (، )مضمون النص المقروء في حدود ثلاثة أسطر
التواصـل (وكذلك مجـال ، )لقيم الشائعة في النصيستنتج الاتجاهات وا(، ")حسب أهميتها/ مكاني/ ترتيب زماني"

للحكـم " عـزت"التـي اقترحهـا ) ١.٨( ككل على الترتيب، وهي قـيم أكبـر مـن القيمـة )اللغوي للتنمية الذاتية والمهنية
التواصــل (ّفعــال فــي تنميــة مجــال ) البرنــامج القــائم علــى المــدخل الكلــي(ممــا يــشير إلــى أن . علــى فاعليــة البرنــامج

ــةاللغــوي ل ــة والمهني ــة الذاتي بينمــا قــيم نــسبة . ، وعنــد مهاراتــه الفرعيــة الــسالف ذكرهــا لــدى مجموعــة الدراســة)لتنمي
ُّينمي ثروتـه اللغويـة مـن خـلال تعـرف معـاني  (:في مهارات) ١.٦٦(، )١.١٧ (تساوي" عزت"ُب المصححة لـالكس ُ

وهـي قـيم قريبـة مـن القيمـة  )ريضيعلـق علـى وثيقـة حقـوق المـ( ،)المصطلحات الطبية في القواميس المتخصصة
مقبـول ) البرنامج القائم علـى المـدخل الكلـي(للحكم علـى أن " عزت"أو أكبر منها وهي القيمة التي اقترحها ) ١.٥(

  .الفاعلية في تنمية المهارات السالف ذكرها لدى مجموعة الدراسة
التواصـــل (فــي مجـــال " الدراســةعينـــة "وهــذا يعنــي أنـــه بــالرغم مــن حـــدوث تحــسن فـــي مــستوى أداء الدارســين   

ينمــي (:ُككـل، إلا أن نـسبة التحــسن أو الكـسب المعـدل لهـؤلاء الدارســين فـي مهـارات) اللغـوي للتنميـة الذاتيــة والمهنيـة
يحـدد الفكـرة الرئيـسة فـي (، )ُّثروته اللغوية من خلال تعرف معـاني المـصطلحات الطبيـة فـي القـواميس المتخصـصة

 لم تـصل إلـى النـسبة المقبولـة عنـد بـلاك، وقـد يرجـع تفـسير ذلـك )وثيقة حقوق المريضيعلق على (، )النص المقروء
  :إلى
   : أن متوسطات درجات الدارسين في القياس القبلي كانت مرتفعة-١

أي مـا يقـرب مـن منتـصف المجمـوع الكلـي للمهـارة ) يعلق علـى وثيقـة حقـوق المـريض (في مهـارة) ١(حيث بلغت * 
علــى الترتيــب وهــو مــا يقــرب مــن ) ٢.٣١(، )٢(رجــات الدارســين فــي القيــاس البعــدي فــي حــين بلغــت متوســطات د

  .المجموع الكلي للمهارة
ينمــي ثروتـه اللغويـة مـن خــلال تعـرف معـاني المــصطلحات الطبيـة فـي القــواميس (فـي مهـارة ) ٣.٣٨(كمـا بلغـت * 

طات درجــات الدارســين فــي أي مــا يزيــد عــن منتــصف المجمــوع الكلــي للمهــارة فــي حــين بلغــت متوســ) المتخصــصة
  .وهو ما يقرب من المجموع الكلي للمهارة) ٤.٩٤(القياس البعدي 
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أي مــا يقــرب مــن منتــصف المجمــوع ) يحــدد الفكــرة الرئيــسة فــي الــنص المقــروء(فــي مهــارة ) ٠.٢٥(ًوبلغــت أيــضا * 
 يقرب مـن المجمـوع وهو ما) ٠.٧٥(الكلي للمهارة في حين بلغت متوسطات درجات الدارسين في القياس البعدي 

الكلي للمهارة، ومن ثم فمن الصعوبة بمكان أن يحقق هؤلاء الدارسين كمتعلمـي اللغـة العربيـة كلغـة أجنبيـة النـسبة 
  ).١.٢(المقبولة للكسب المعدل 

فكانــت تحتــاج لفتــرة " عينــة الدراســة" صــعوبة تنميــة مهــارات القــراءة بقــدر كبيــر فــي فتــرة وجيــزة خاصــة مــع الدارســين -٢
نية كبيرة تفوق التطبيـق بمراحـل حتـى يـتم تعـديلها بقـدر كبيـر لا سـيما مـع هـؤلاء الدارسـين، لـذا لـم يـصل هـؤلاء زم

  .الدارسين إلى النسبة المقبولة من الكسب المعدل في مهارات القراءة
ٕ أن مهـــارات الكتابــــة مهــــارات مركبــــة تتطلــــب قــــدرة حركيـــة وادراك بــــصري دقيــــق، وتــــصور ذهنــــي صــــحيح للرمــــوز -٣

ًالمكتوبــة، كمــا تتطلــب تــصورا عقليــا للفكــرة المــراد التعبيــر عنهــا كتابيــا فــي جمــل تتــسم بالــصحة الهجائيــة واللغويــة،  ً ً
وكــل هــذه المتطلبــات يــصعب علــى مثــل هــؤلاء الدارســين الإلمــام بهــا، وتنفيــذها بالــصورة المرجــوة فــي فتــرة ووجيــزة، 

  .مثل فترة التطبيق
ككـل، ) التواصـل اللغـوي للتنميـة الذاتيـة والمهنيـة( يتضح أنه قد تحقق في مجال  ومن إجمالي نتائج الفرض الرابع-

ًحيــث أشــارت نتــائج هــذا الفــرض إلــى وجــود فــرق دال إحــصائيا بــين متوســطي رتــب درجــات . وفــي مهاراتــه الفرعيــة
صالح متوســط مجموعـة الدراســة فــي التطبيقــين القبلــي والبعـدي فــي المجــال ككــل، ومهاراتــه الفرعيـة الــسالف ذكرهــا لــ

التواصل اللغوي (ّفعال في تنمية مجال ) القائم على المدخل الكلي البرنامج(رتب درجات القياس البعدي ورغم أن 
  . مهاراته الفرعيةككل ومهاراته) للتنمية الذاتية والمهنية

  :توصيات البحث /المحور الرابع
  :  الآتيةبعد عرض نتائج البحث الحالي وتفسيراتها يمكن تقديم التوصيات

الاسـتماع، ( ضرورة عقد دورات تدريبية للمعلمين على توظيف المدخل الكلي للغة في تنميـة مهـارات اللغـة العربيـة -١
بـــصورة كليـــة للنـــاطقين بلغـــات أخـــرى ســـواء فـــي بـــرامج تعلـــيم اللغـــة العربيـــة للحيـــاة، أو ) التحـــدث، القـــراءة، الكتابـــة

  .لأغراض خاصة
م اللغة العربية لأغراض خاصة للناطقين بلغات أخرى بحيث تراعي خصائصهم وتلبي  ضرورة تصميم مناهج لتعلي-٢

  .احتياجات ودوافع الدارسين المتنوعة
 ضــرورة إعــداد أدلــة لإرشــاد معلمــي اللغــة العربيــة للنــاطقين بلغــات أخــرى علــى كيفيــة توظيــف اســتراتيجيات المــدخل -٣

  .الكلي لتنمية مهارات اللغة العربية بصورة كلية
المواقـف  الإكثار من الأنشطة الإثرائية التي تساعد الدارس على ممارسة مهـارات اللغـة العربيـة فـي مواقـف تحـاكي -٤

  .الوظيفية في مجال تخصصهم
 ضرورة اختيار المحتـوى الثقـافي الخـاص بمجـال تخـصيص الدارسـين؛ مـن خـلال اسـتطلاع آرائهـم حولـه، وفحـص -٥

  .الكتب المتخصصة في الميدان
  : مقترحات البحث/ر الخامسالمحو

  :تقترح الباحثة إجراء البحوث والدراسات الآتية ، الحالي وتفسيراتهاث من نتائج البحًانطلاقا  
  . برنامج قائم على المدخل الكلي لتعليم اللغة العربية للأغراض الدبلوماسية للناطقين بلغات أخرى-١
  .ربية للأغراض الدينية للناطقين بلغات أخرى برنامج قائم على المدخل الكلي لتعليم اللغة الع-٢
  . برنامج قائم على المدخل الكلي لتعليم اللغة العربية للأغراض التجارية للناطقين بلغات أخرى-٣
 . برنامج قائم على المدخل الكلي لتنمية مهارات اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى-٤
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  مراجع البحث
  :المراجع العربية: ًأولا
الحاجات اللغوية اللازمة للعاملين بالقطاع الطبي في برامج تعليم العربية لغير ). ٢٠٠٣(غم، رضا أحمد حافظ  الأد-

  .٧٨-١، يوليو، )٤٤(، جامعة المنصورة: مجلة كلية التربية بدمياط. الناطقين
 دارســي اللغــة العربيــة برنــامج مقتــرح لعــلاج الــصعوبات اللغويــة الــشائعة فــي كتابــات). ٢٠٠٨( الــسيد، هدايــة إبــراهيم -

رســـالة دكتـــوراه غيـــر منـــشورة، معهـــد الدراســـات . للنـــاطقين بغيرهـــا فـــي ضـــوء مـــدخل التقابـــل اللغـــوي وتحليـــل الأخطـــاء
  .جامعة القاهرة: التربوية

برنامج لتنمية مهارات الأداء اللغـوي لمتعلمـي اللغـة العربيـة غيـر النـاطقين بهـا ). ٢٠٠٩( بيومي، نشأت عبد العزيز -
  .جامعة القاهرة: رسالة دكتوراه غير منشورة، معهد الدراسات التربوية. وء المدخل الكليفي ض

نـدوة عناصـر العمليـة . من التخطيط إلى التنفيذ: ٍتعليم اللغة العربية لأغراض خاصة. )٢٠٠٧( تشيك، عبد الرحمن -
ٕاللغـة العربيـة أداء وا: التعليمية والإبداع الفكري في ظـل ثـورة المعلومـات الجامعـة الإسـلامية العالميـة بماليزيـا، : ًبـداعاً

  . يونيو٩-٨
 .الدار المصرية اللبنانية: تعليم اللغة العربية بين النظرية والتطبيق، القاهرة). ٢٠٠٨( شحاتة، حسن - - 

 .انيةالدار المصرية اللبن: القاهرة. استراتيجيات حديثة في تعليم اللغة العربية وتعلمها). ٢٠١٥(شحاتة، حسن سيد  -

المـشكلة "مفاهيمـه ومنهجياتـه : ٍتعلـيم اللغـة لأغـراض خاصـة). ٢٠٠٣( طعيمة، رشدي أحمد، والناقة، محمـود كامـل -
  .جامعة أم القرى: معهد اللغة العربية. "ومسوغات الحركة

ين بغيرهــا تعلــيم اللغــة العربيــة للنــاطق"اللغــة العربيــة لأغــراض طبيــة، المــؤتمر الــدولي الأول). ٢٠١٥( مجيــد، نورغــل -
  . إبريل٢٦-٢٥اسطنبول، ". الرؤى والتجارب

ترجمــة . هـل يحتـاج العلــم إلـى لغـة عالميـة؟ اللغـة الإنجليزيــة ومـستقبل البحـث العلمـي). ٢٠١٤( مـونتغمري، سـكوت -
  .المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب: ، الكويت)٤١٩(فؤاد عبد المطلب، سلسة عالم المعرفة، العدد

استراتيجية قائمة على مـدخل كـل اللغـة لتنميـة مهـارات التعبيـر التحريـري والتحريـر ). ٢٠١٣(مان عبد االله البراوي، إي - 
رسـالة دكتـوراه، . العربي لدى طلاب المدارس الفنية الصناعية المتقدمـة نظـام الـسنوات الخمـس فـي ضـوء احتياجـاتهم

 .جامعة القاهرة: غير منشورة، معهد الدراسات التربوية

فاعليــة المــدخل اللغــوي الكلــي فــي تنميــة مهــارات التعبيــر الكتــابي لطلبــة الــصف ). ٢٠٠٤( خالــد عبــد القــادر شــرادقة، - 
جامعـــة عمـــان العربيـــة : رســـالة دكتـــوراه، غيـــر منـــشورة، كليـــة الدراســـات التربويـــة العليـــا. الـــسابع الأساســـي فـــي الأردن

 .للدراسات العليا

، مكــة المكرمــة، معهــد ٢ٍاللغــة العربيــة للنــاطقين بلغــات أخــرى، جالمرجــع فــي تعلــيم ). ١٩٨٦(طعيمــة، رشــدي أحمــد  - 
 .جامعة أم القرى: اللغة العربية

المنظمـــة العربيـــة للتربيـــة والثقافـــة والعلـــوم، . تعلـــيم اللغـــة العربيـــة لأغـــراض خاصـــة). ٢٠٠٣(طعيمـــة، رشـــدي أحمـــد  - 
 .معهد الخرطوم الدولي للغة العربية: السودان

المرجـع فـي منـاهج تعلـيم اللغـة العربيـة ). ٢٠١٠(، علي أحمد، وهريدي، إيمـان أحمـد طعيمة، رشدي أحمد، ومدكور - 
 .دار الفكر العربي: القاهرة. للناطقين بلغات أخرى
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. النظريــة والتطبيــق: تعلــيم اللغــة العربيــة لغيــر النــاطقين بهــا). ٢٠٠٦(مــدكور، علــي أحمــد، وهريــدي، إيمــان أحمــد  - 
 .دار الفكر العربي: القاهرة

فاعليــة اســتراتيجية تعليميــة قائمــة علــى المــدخل الكلــي فــي عــلاج صــعوبات تعلــم ). ٢٠١٢(ليــة، هــاجر حمــود المعو - 
ُاللغة العربية لتلاميذ الصف الرابع فـي مـدارس التعلـيم الأساسـي بـسلطنة عمـان، رسـالة دكتـوراه، غيـر منـشورة، معهـد 

  .جامعة القاهرة: الدراسات التربوية
المـــــداخل والطرائـــــق والفنيـــــات والاســـــتراتيجيات "تعلـــــيم اللغـــــة العربيـــــة لأبنائهـــــا " أ. ")٢٠١٧(الناقـــــة، محمـــــود كامـــــل  - 

 .دار الفكر العربي: ، القاهرة"المعاصرة

دار الفكــر : المرجــع المعاصــر فــي تعلــيم اللغــة العربيــة للنــاطقين بغيرهــا، القــاهرة" ب): "٢٠١٧(الناقــة، محمــود كامــل  - 
 .العربي

، )مداخلـه وفنياتـه(تعلـيم اللغـة العربيـة فـي التعلـيم العـام، " ١ج). "٢٠٠٢(حيـد الـسيد الناقة، محمود كامـل، وحـافظ، و - 
 .مطبعة الإخلاص: بنها

، )مداخلـه وفنياتـه(تعلـيم اللغـة العربيـة فـي التعلـيم العـام، " ٢ج). "٢٠٠٢(الناقة، محمود كامـل، وحـافظ، وحيـد الـسيد  - 
 مطبعة الإخلاص: بنها

فـــي اســـتيعاب المقـــروء والأداء الكتـــابي لـــدى تلاميـــذ " كـــل اللغـــة"ة اســـتراتيجية فاعليـــ). ٢٠٠٦(هلالـــي، هـــدى محمـــد  - 
 .جامعة حلوان: رسالة دكتوراه، غير منشورة، كلية التربية. الصف السادس الابتدائي

من النظريـة إلـى (المرجع في تعليم اللغة العربية للأجانب ). ٢٠٠٣(يونس، فتحي علي، والشيخ، محمد عبد الرؤف  - 
 .مكتبة وهبة: ، القاهرة)التطبيق

ثانيا
ً
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